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衛生福利部中央健康保險署 

基層醫療院所雲端系統應用推廣補助作業要點 

中華民國115年7月20日健保醫字第1150663108號令
訂定發布全文十一點，並自即日起生效 

一、 衛生福利部中央健康保險署(以下簡稱本署)以推動基層醫療院所資訊服務

系統雲端轉型為基礎，為促進已完成雲端轉型之基層醫療院所持續使用系

統，並鼓勵資訊服務廠商持續投入系統維運及功能優化，進而強化醫療基

礎建設數位韌性，特訂定本要點。 

二、 本要點用詞定義如下： 

(一) 資訊服務廠商：指國內依法登記成立之獨資、合夥、有限合夥事業

或公司，申請企業之行業分類為 J582(軟體出版業)、J62(電腦程式設

計、諮詢及相關服務業)、J63(資訊服務業)。 

(二) 陸資企業：指經經濟部登記之陸資公司(依經濟部商業發展署商工登

記公示資料查詢服務之股權狀況或經濟部投資審議司之陸資來臺投

資事業名錄為準)。 

(三) 外國營利事業：指總機構在中華民國境外之營利事業。 

(四) 資訊服務系統雲端轉型補助計畫：指依本署基層醫療院所資訊服務

系統雲端轉型補助作業要點擬定及公告之補助計畫(以下簡稱雲端轉

型補助計畫)。 

(五) 基層醫療院所雲端系統應用推廣補助計畫：指依本要點擬定及公告

之補助計畫(以下簡稱雲端系統推廣補助計畫)。 

(六) 雲端醫療資訊服務系統：指提供基層醫療院所使用，並以雲端運算

架構部署及提供服務之醫療資訊系統(Hospital Information System, 

HIS)。 

(七) 雲端基層醫療院所：指曾獲本署雲端轉型補助計畫或數位發展部數

位產業署一百十三年「診所雲端資訊服務系統研發補助計畫」補助，

並已導入及使用雲端醫療資訊服務系統之基層醫療院所。 

(八) 醫療資訊系統主核心功能：指支援基層醫療院所日常醫療業務運作

之基本功能，包括病人基本資料管理、掛號、看診、病歷管理、醫

囑處理、批價、收費、健保申報、健保資料上傳等功能。 

三、 補助對象、補助項目及額度： 



2 
 

(一) 補助對象：提供第二點第六款所定雲端醫療資訊服務系統，且其系

統具備第二點第八款所定主核心功能，並與雲端基層醫療院所簽訂

系統使用契約之資訊服務廠商。 

(二) 補助項目及額度：以維運雲端醫療資訊服務系統之醫療資訊系統主

核心功能所需成本為補助基礎，本署依不同雲端基層醫療院所類別

(西醫、中醫、牙醫及藥局)，訂定各類補助金額，該補助金額係依據

雲端醫療資訊服務系統市場費用調查結果研訂。 

四、 申請雲端系統推廣補助計畫之資訊服務廠商，應符合下列資格條件： 

(一)  非陸資企業、外國營利事業在臺設立之分公司或本國企業分公司。 

(二) 非銀行拒絕往來戶，且公司淨值(股東權益)為正值。 

(三) 最近五年內未曾有執行政府科技計畫之重大違約紀錄。 

(四) 未因執行政府計畫受停權處分，且其期間尚未屆滿情事。 

(五) 最近三年內無欠繳應納稅捐情事。 

(六) 最近三年內未有違反環境保護、勞工、身心障礙者保護、食品安全

衛生相關法律，且情節重大之情事。 

(七) 應備財務證明及具雲端醫療資訊服務系統相關證明等資料，其資料

同雲端轉型補助計畫規定，並以本署最新公告為之。 

(八) 屬雲端轉型補助計畫年度核定公告之資訊服務廠商名單，免提具雲

端醫療資訊服務系統相關證明文件，該名單以最新公告為之。 

五、 申請方式： 

(一) 資訊服務廠商應於雲端系統推廣補助計畫公告收件期間內，檢附相

關文件向本署提出申請，提具文件有不全或內容不完備者，得通知

限期補正，有不補正、屆期未補正或補正後仍不完備之情形者，不

予受理；經本署審查通過後始符合補助資格，審查通過之名單，以

公告為之。 

(二) 非屬雲端轉型補助計畫年度核定公告之資訊服務廠商名單，基於資

格一致性原則，由本署雲端轉型補助計畫成立之審查小組，以書面

或會議方式協助審查其雲端醫療資訊服務系統相關資格。 

六、 審查及核銷流程： 

(一) 本署原則於年度結束時辦理一次核銷作業，補助對象應於指定期間

內，提具與雲端基層醫療院所簽訂之契約、發票、院所彙總表及佐
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證資料，送本署辦理審查，經本署審查通過，依其通過家數乘以對

應補助金額，通知補助對象檢具請款領據，向本署申請撥付及核銷

作業。 

(二) 補助對象原則不得以同一雲端基層醫療院所為重複領取補助，屬中

途契約換約性質則另依規定辦理；非雲端基層醫療院所不予核銷。 

七、 補助對象應配合事項： 

(一) 本署得派員至補助對象所在地，查核申請之雲端基層醫療院所使用

雲端醫療資訊服務系統相關紀錄檔(log)，不得規避、妨礙或拒絕；

參與雲端系統推廣補助計畫執行期間，須不定期配合本署抽查、追

蹤或其他查核方式。 

(二) 應於補助結束後至少五年配合本署追蹤管理作業。 

八、 補助對象有下列情形之一者，本署得追回已撥付之款項，撤銷其補助資格

並將自公告名單中移除，且於五年內不得再申請本署相關計畫： 

(一) 有浮報、虛報、虛偽買賣或偽造變造不實之情事。 

(二) 申請文件內容不實。 

(三) 補助期間遭銀行拒絕往來、停業、歇業、破產宣告、解散、撤銷登

記或其他重大事項，致有不能或難以執行之虞。 

(四) 因違反法令之重大情事，致影響補助之執行。 

(五) 未配合本署查核、抽查、追蹤或其他查核方式。 

九、 經本署撤銷補助資格者，其已領取補助款者，應於本署指定期限內無條件

繳回已領一部或全部之補助款。 

十、 本署就本要點所定之相關行政事項得委由法人或團體辦理。 

十一、 補助對象應備相關文件、資料及格式，或其他執行作業細節及內容，以

雲端系統推廣補助計畫公告之。 


