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安心就醫免煩惱
社會關懷做得好

3分鐘幫你秒懂健保弱勢協助方案
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健保欠費會怎樣？

凍結存款 心理壓力強制扣薪

健保欠費不鎖卡仍可就醫，

但會遭催繳及依法移送行政執行-扣薪扣存壓力

弱勢家庭隱匿未加保，不敢就醫，釀成悲劇…

家庭悲劇



中央健康保險署中區業務組2023

有親友需要健保協助嗎？

七旬翁失能臥床，

無法工作欠健保費，

厝被查封。外籍妻

不懂中文小孩年幼

６歲小弟

父入監、母失聯

靠阿嬤撿回收維生

欠健保費無力繳納
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你可以這麼做…

醫護人員

社工、公所

村里長

親朋好友

發現個案
誰能通報？

確認需求 指尖傳愛

投保問題

欠費協助

醫療照護

線上通報

健保弱勢民眾通報平台
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如何愛心通報？

健保弱勢民眾通報平台

https://cloudicweb.nhi.gov.tw/webness/system/MainPage.aspx
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健保愛心協助

01 02 03

加保及健保卡 保費分期 紓困無息貸款

協助未曾加保或

長期斷保民眾辦

理加保

申請健保卡

安心就醫

個人欠費達２千

元以上

依金額調整期數

最多48期

符合健保經濟困難

認定者

欠費緩繳一年

免徵滯納金

期數彈性調整

5 大守護
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健保愛心協助

04 05

愛心轉介 居家醫療

急需醫療

特殊急難家庭

轉介公益團體或愛心

人士代繳個案保費

同時符合：

失能或疾病外出不便

居住家中

有醫療需求

5 大守護
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邀您一起…

指尖傳愛．就醫無礙

加入健保愛心尖兵行列！

健保弱勢協助健保通報平台


