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醫療費用申報總表線上確認-特約醫事服務機構作業說明 

 

Step 1：紙本或線上申請作業 

1. 紙本申請作業：由特約醫事服務機構填寫「醫療費用申報總表線上確認作業

申請書」(樣稿如後附)，向所轄分區業務組申請參加「申報總表線上確認」

作業（得以電子郵件或傳真方式傳送影本申請）。 

2. 線上申請作業：特約醫事服務機構可透過 VPN/醫務行政/特約機構作業/試

辦計畫，申請「醫事機構試辦計畫線上申請作業」。 

 

<線上申請作業畫面-1> 

 

 

 

 

 

 

 

 

<線上申請作業畫面-2>(聯絡人、電話及電子郵件請填寫) 
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Step 2：審核通過，系統自動授權特約醫事服務機構負責人「醫療費用申報總表作

業」權限 

1. 紙本申請:本署分區業務組審核通過後，各分區業務組自行通知參與之特約

醫事服務機構已可執行本方案。 

2. 線上申請:由本署分區審核通過後，系統以電子郵件通知參與之特約醫事服

務機構已可執行本方案。 

3. 系統自動授權特約醫事服務機構負責人「醫療費用申報總表作業」權限（該

權限僅限特約醫事服務機構負責人）及醫療費用申報權限（「醫療費用申報

總表作業」權限僅限特約醫事服務機構之負責人）。 

Step 3：執行醫療費用申報上傳，若屬於本試辦計畫代碼之特約醫事服務機構，上

傳後會跳提醒視窗「檢核正確後，請至醫療費用申報總表線上確認做確認」(符

合該特約醫事服務機構參與之醫事類別)。 

 

 

備註： 

1. 「檢核正確」後，不於「申報案件相關檔案下載」提供正確總表下載，請至「醫

療費用申報總表線上確認」作業(接 Step5)。 

2. 「檢核錯誤」者，檔案下載位置不變，請至「申報案件相關檔案下載」下載錯

誤報表。 
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Step 4：特約醫事服務機構上傳 XML申報資料並檢核正確後，特約醫事服務機構負

責人以「醫事人員卡」及健保專屬讀卡機（或雲端安全模組）登錄 VPN（讀卡機種

類:選擇健保讀卡機/雲端控制軟體）。→若特約醫事服務機構負責人以非醫事人員

卡之憑證(如健保卡或自然人憑證)登錄則無執行「醫療費用申報總表線上確認作業」

(「紙本醫療費用申報總表下載作業」則不受負責人之憑證「醫事人員卡」限制)。 

<VPN登錄畫面> 

 

 

 

 

 

 

 

Step 5：特約醫事服務機構負責人以「醫事人員卡」及健保專屬讀卡機（或雲端安

全模組）登錄 VPN後，進入【醫療費用申報總表線上確認】，填畫面資料後，

按查詢。 

<醫療費用申報總表線上確認作業> 
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Step6：按查詢可進入申報總表檔，點選線上確認，接 Step7。 

 

Step 7：點選線上確認進入「醫療費用申報總表線上確認」作業之畫面，點選預覽

總表確認無誤後，再接 Step8-1。 

點選取消跳到 Step8-2。 
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Step 8-1：勾選「我已確認過本次申報件數及申請點數」，並按確定，整項作業始得

完成。確定時系統會檢查當下是否為負責人之醫事人員卡。 

 

 

 

 

※說明： 

(1) 總表檢核成功後，系統未受理轉檔者，特約醫事服務機構得刪除醫療費用申報

資料且該總表同步作廢，得再重新申報及產製新總表。 

(2) 每日 7 點 mail 通知已超過一日未確認電子總表之特約醫事服務機構。優先以申

請本方案填之聯絡窗口電子郵件通知，若無窗口以本署收載之基本資料

E-MAIL_1 及 E-MAIL_2 通知(通常為特約醫事服務機構之負責人)。 

(3) 請確認線上總表後，至「醫療費用申報/申報案件相關檔案下載」下載及列印總

表，蓋貴機構及負責人印鑑並留存 10 年，以利本署後續查驗。 

 

 

 

 

  

○1  ○2  

○3  
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Step8-2：按取消，進入以下畫面。並於 VPN 或 E-mail 通知特約醫事服務機構尚有

步驟未完成。 

 

 

Step 9：確認完成後，特約醫事服務機構可以至【醫療費用申報>申報案件相關檔案

下載】，下載確認成功之申報總表，印信處加註文字。 

 

Step10：若因故(如伺服器問題電子總表 PDF產製失敗…等)無法完成電子總表線上

確認，可至「紙本醫療費用申報總表下載作業」：選擇任一資料，點選下

載按鈕，跳出小視窗選擇或填寫下載理由，填寫完畢即可下載總表檔(TXT)，

印出後再送分區辦理。(※請注意下載後即不能再執行該筆醫療費用申報總

表線上確認作業) 
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醫療費用申報總表線上確認作業申請書 
 

本機構                     (院所代號：          )  

醫事類別： 

□11.門診西醫診所 □12.門診西醫醫院     □13.門診牙醫  □14.門診中醫 

□15.門診洗腎     □19.門診其他醫事機構 □21.住診西醫診所  

□22.住診西醫醫院 □29.住診其他醫事機構 

□30.藥局         □40.物理治療所       □50.特約檢驗所 

申請自     年     月     日起參加「醫療費用申報總表線上確認作

業」。 

此致 

衛生福利部中央健康保險署 

醫事機構地址： 

聯絡人姓名：                

聯絡人電話： 

聯絡人電子郵件：  

 

 

 

 

 

 

中 華 民 年 月 日 

 

 

 醫事服務機構 

用     印 

 

醫事機構負責人 

用     印 

附表-申請書 


