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「醫院總額支付委員會」100年第 3 次會議紀錄 

時間：100 年 8月 25 日下午 2時 
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出席委員： 

王委員正儀 郭正全(代) 陳委員明豐 陳瑞瑛(代) 

朱委員益宏  朱益宏 陳委員智義 陳智義 

吳委員俊仁 陳建立(代) 陳委員潤秋 陳潤秋 

吳委員首宝 (請假) 黃委員柏熊 蘇美惠(代) 

吳委員德朗 (請假) 黃委員偉堯 黃偉堯 

吳委員鏘亮 吳鏘亮 楊委員漢湶 (請假) 

周委員思源 周思源 梁委員淑政 梁淑政 

林委員芳郁 陳雪芬(代) 廖委員學志 廖學志 

林委員俊龍 陳星助(代) 蔡委員正河 林富滿(代) 

邱委員仲慶 鄭煥生(代) 蔡委員淑鈴 蔡淑鈴 

洪委員政武 洪政武 蔡委員登順 蔡登順 

張委員克士 張克士 劉委員榮宏 劉榮宏 

張委員宗泓 張宗泓 盧委員世乾 盧世乾 

張委員煥禎 劉智綱(代) 盧委員瑞芬 盧瑞芬 

張委員澤芸 張澤芸 蕭委員志文 蕭志文 

莊委員維周 (請假) 謝委員天仁 謝天仁 

郭委員守仁 林玉娟(代) 謝委員景祥 謝景祥 

郭委員宗正 郭宗正 謝委員武吉 謝武吉 

郭委員義松 郭義松 羅委員永達 羅永達 

陳委員立奇 曾中龍(代) 蘇委員清泉 (請假) 

陳委員宗獻 (請假)   

 

列席單位及人員： 
行政院衛生署 周雯雯   
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全民健康保險醫療費用協定   

委員會 

林宜靜 張櫻淳  

行政院衛生署疾病管制局 周淑玫 張佳琪  

行政院衛生署護理及健康照護處 蔡誾誾 陳妙青  

台灣醫院協會 陳俞文   

中華民國醫師公會全國聯合會 劉俊宏   

中華民國物理治療師公會全國 

聯合會 

曹昭懿   

中華民國護理師護士公會全國 

聯合會 

曾修儀   

中華民國醫事檢驗師全國聯合會 王榮濱   

中華民國藥師公會全國聯合 王怡瑄   

本局台北業務組 許寶華   

本局北區業務組 吳科屏   

本局中區業務組 詹玉霞   

本局南區業務組 李建漳   

本局高屏業務組 樊淑娥   

本局東區業務組 羅亦珍   

本局醫審及藥材組 施志和 王本仁  

本局企劃組 (請假)   

本局財務組 (請假)   

本局承保組 (請假)   

本局資訊組 姜義國   

本局醫務管理組 林阿明 李純馥 張溫溫 

 林寶鳳 王淑華 李麗娟 

 楊耿如 李健誠 歐舒欣 

 吳慧玲 趙英蕙 王玲玲 

 王金桂 孫嘉敏 張淑雅 

 洪于淇 鄭正義  

主席：黃召集人三桂           紀錄：劉立麗 
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壹、主席致詞：(略)。 

貳、確認「本會 100 年第 2 次委員會議」會議紀錄 

決定：確定。 

 

參、報告事項 

第一案                             報告單位：本局醫務管理組 

案由：本會 100年第 2次委員會議結論事項辦理情形。 

決定：洽悉。 

 

第二案                             報告單位：本局醫務管理組 

案由：醫院總額支付制度執行概況。 

決定： 

一、洽悉。 

二、本局對於安寧共同照護方案，未來應酌予考量實務面之可

行性。 

 

第三案                            報告單位：本局醫務管理組 

案由：100 年第 1 季醫院總額點值結算報告案。 

決定：  

一、洽悉。 

二、醫院總額 100 年第 1 季點值確認如下表，並依全民健康保

險法第 50條規定辦理 100 年第 1季點值公布、結算事宜。 
  點值 台北 

分區 

北區 

分區 

中區 

分區 

南區 

分區 

高屏 

分區 

東區 

分區 

全局 

100Q1 浮動點值 0.8164 0.8791 0.8841 0.8671 0.8692 0.8521 0.8625 

平均點值 0.9052 0.9241 0.9308 0.9250 0.9210 0.9150 0.9179 
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第四案                            報告單位：本局醫務管理組 

案由：有關行政院衛生署疾病管制局辦理 100 年類流感疫情爆發相

關病患遽增醫療費用補貼案，請本局協助辦理代收代付事宜

案。 

決定： 

一、 行政院衛生署疾病管制局(以下簡稱疾管局)辦理 100 年類

流感疫情爆發相關病患遽增醫療費用補貼事宜，本局將依

疾管局相關實施要點協助辦理代收代付作業，並於 100 年

第 1 季點值結算後，進行補貼費用之計算，100 年 9 月將

計算結果函送疾管局確認後，預計於 100 年 9 月底完成補

付作業。 

二、 醫界如對疾管局前述要點補貼範圍等相關意見，建議由台

灣醫院協會另行函文主管機關予以考量。 

 

第五案                             報告單位：本局醫務管理組 

案由：為順利辦理支付標準調整事宜，請各醫療院所協助提供專科學

會評量全民健康保險醫療費用支標準相對值之資訊及參與成

本分析事宜案。 

決定：請各醫院協助專科醫學會，填報相對值評量成本分析表格；另

請台灣醫院協會、中華民國醫師公會全國聯合會協助推薦參與

成本分析之醫療院所名單。 

 

第六案                             報告單位：本局醫務管理組 

案由：慢性病連續處方箋利用情形。 
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決定：本案因時間因素，先請委員自行參閱，如有建議或疑問，於下

次會議提出再行討論。 

 

第七案                           報告單位：本局醫審及藥材組 

案由：重申「醫院總額支付委員會」會議紀錄發言摘要確認流程。 

決定：  

一、洽悉。 

二、各委員之發言摘要，將於會議結束三個工作日內完成初稿，

並以 e-mail 傳送各委員；請委員於收到發言摘要三個工作

日內回復，委員如三個工作日內未能回復，則視同無修正意

見，該次會議紀錄，均於下次委員會議，進行確認。 

 

肆、討論事項 

第一案 

案由：100年「全民健康保險提升住院護理照護品質方案」獎勵款項

應用情形填報案。 

結論：確認 100年領取「全民健康保險提升住院護理照護品質方案」

獎勵款之醫院，於每年度結束後 3 個月內，依本局研擬之格

式，於本局健保資訊網服務系統登錄款項運用情形。 

 

第二案 

案由：擬自 101 年 7 月 1 日（費用年月）起，變更全民健保醫療費

用申報格式案。 

結論：同意自 101 年 7 月 1 日（費用年月）起，變更全民健保醫療
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費用申報格式，由現行之 TXT 檔案格式改為 XML 檔案格式，

其中門診部分同意診斷碼欄位增加至五組，並儘早辦理公告

周知醫療院所。 

 

陸、檢送與會人員發言摘要，如附件 

柒、散會(下午四時五十分)。 



7 

 

壹、討論事項第一案『有 100年「全民健康保險提升住院護理照護品

質方案」獎勵款項應用情形填報案』與會人員發言摘要 

陳委員瑞瑛 

護理品質照護方案最主要的精神是鼓勵醫院增聘護理人員，但本

提案附件需醫院填報的資料，除增聘護理人力所使用的獎勵金

外，還需填報提高薪資、加發獎勵金及夜班費等，該等資料如何

填報，是否請護理師護士公會的代表說明？ 

張委員澤芸 

本提案附件資料共三份，其中護理全聯會的建議內容是在附件

5-3，其餘則為照護處與健保局之建議，經比對本會與健保局之

建議內容，唯一不同點在於健保局增加醫事機構代碼之填報，但

與照護處版本略有差異。 

由於 100 年「全民健康保險提升住院護理照護品質方案」 中之

捌、款項之運用部份，明訂「領有獎勵款之醫院」，應將該款項

應用於提升護理人力之配置及護理人員獎勵措施，並於每年度結

束後 3個月內，將款項之運用情形，提報保險人備查…。故此，

本會在健保局的邀請下，考量目的與精簡原則，提出此醫院回覆

健保局之填報格式，在提升護理人力配置部分，可填報增聘護理

人力之使用款項；在護理人員獎勵措施部分，醫院可視個別狀

況，就提高護理人員薪資、加發獎勵金、提高夜班費等方向予以

填報，惟若醫院有另外之獎勵措施，亦可選擇在其他項目中填報。 

陳委員瑞瑛 

我還是要再說明一下，有些公立醫院的護理人員向審計部或監察

院陳情，認為醫院沒有將該方案的獎勵金，直接分給護理人員，

卻支用於其他項目。我個人於費協會的評核會議上多次陳述，希

望全聯會應讓所有護理同仁瞭解，本方案獎勵款的主要目的，是

希望醫院藉此增加護理人力，而不是作為額外奬金或薪資發放給

所有的護理人員。如以今年公私立醫院調薪 3%為例，全聯會知道

需要多少錢嗎？以現行本方案編列的預算來說，是非常不夠的。 

此外，公立醫院對於薪資、奬勵金或夜班費的支給金額，都頇依
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循相關規定，不是隨意能調整的，如台大、成大…等是頇依教育

部的規定辦理，榮總及榮院系統則頇依退輔會規定辦理。除了調

整薪資外，醫院對於改善護理同仁的工作環境(如改善護理站、

設備、器械、工具…等)、培育護理人員出國進修之補助，難道

都不算嗎？我真的不瞭解為何僅能填報全聯會之建議內容，而且

這樣的填報方式，會使護理同仁誤解，只能用在提高薪資或夜班

費的獎勵。 

張委員澤芸 

陳委員關心的是填報類別項目，是否可以含括其他範圍？護理全

聯會係依 100年度方案中之內容陳述，作出此填報格式的建議。 

陳委員瑞瑛 

那個規定也是全聯會要求的！審計部依據醫院填送的資料進行

審查，已造成醫院多大的行政困擾，全聯會知道嗎？所以，該方

案的獎勵款項，到底是要醫院做為增加護理人力、調高薪資或夜

班費，全聯會應該要說清楚？  

張委員澤芸 

全聯會在參考現行方案的內容，並考量醫院填報的方便性，提出

此版本，這些項目間是可以複選的，除此還有「其他欄位」的設

計，應不致有限制各醫院填報內容的疑慮。 

陳委員瑞瑛 

請全聯會務必讓護理同仁瞭解，該方案的奬勵款項，醫院是可以

用來增聘護理人力，並不是直接分給所有護理同仁。另外，建議

101 年的方案，刪除按護理人力比值排序後，只獎勵前 70百分位

醫院之規定，避免形成護理人力之軍備競賽。 

張委員澤芸 

護理全聯將繼先前於北部辦理座談會後，在下個月起分別在中、

南、東部續辦理本方案的座談會，讓護理人員能正確瞭解本獎勵

方案的內容與用意，藉以感受到社會，對護理人員的關心與支持。 
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主席 

其他委員對於本案是否仍有意見？無意見的話，本案將按照第

109-110 頁，由本局參考護理師護士公會全國聯合會及照護處建

議填報之資料內容，予以確認，未來，仍請各醫院協助填報相關

資料。 

朱委員益宏 

第 109頁第伍點對於填報獎勵款用於增聘護理人數部分，備註說

明不含部分工時護理人員，且部分工時護理人員之計算，頇滿 40

小時方予列計，未滿 40 小時不予列計？我認為部分工時護理人

員也是屬於醫院成本，若是不予列計的話，對醫院並不公平。如

部分工時護理人力累計 41 個小時，是否僅列計為 1 人呢？那多

的 1 小時又如何處理？這個表格的填報方式可能不盡理想，是否

可以考慮部分分工時護理人力以時數來呈現呢？否則醫院對於

部分工時護理人力未滿 40 小時之人數，僅能填報 0 人，若滿 50

小時，還是只能填報 1人，是不合理的，也會造成醫院實務上的

困擾。建議健保局雖然參考專家團體的意見，但是對於醫院實務

面的執行建議，也應多所考慮。 

張委員澤芸 

第伍點表格之內容，區分護理人員數及部分工時護理人員數之填

報，若是屬於全職護理人員(即每週工作 40 小時)，其人數請填

報於護理人員數之欄位；另外全聯會參考諸多醫院之反映，若聘

用部分工時之護理人力，不應該視為一位護理人力，而應視累計

之工作時數，計算合理的人力數，以維公平性。因此，醫院若是

聘用屬於部分工時的護理人員，則頇加總所有部分工時人員時數

後再除以 40 小時，計算至小數點後一位，填報於部分工時護理

人員數之欄位。故部分工時護理人員時數，並非不予列計，只是

列計在不同欄位，例如：醫院聘用二位各半天的護理人員，則可

視為一位護理人力。當然二位各半天的護理人力，若加上勞退等

人事成本，可能比一名全職護理人員來得高，不過，為了合理且

公平地反映護理人力之計算，部分工時的護理人力計算，還是以
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累計時數換算護理人數來計算，較為公平。 

郭委員正全 

目前健保局對於部分工時是計算至小數點後 1位，可以將小數後

再多加 1 小數點，就可以解決朱委員的疑義了。 

謝委員景祥 

這是一個好的政策，但是執行面的配套措施不足，所衍生的困

擾。以本地區醫院為例，我們要比週遭區域醫院護理人員的薪資

更高，才招募的到護理人員，而且地區醫院常招募到較年輕的護

理人員，因其較無經驗，故在病房人力配置上，亦頇較區域醫院

再增加 1-2位護理人員來協助。因此，本院若得到該獎勵款項，

是因為本院付出比區域醫院更高的薪資與人力配置，即便如此，

本院的護理人員還是認為，這些獎勵款項是應該分配給她們的。

今年 6月本院要跟這些護理人員簽約時，就因為護理人員的誤解

而卡住，再加上總統說加薪 3%，導致護理人員人心浮動，進而影

響護理品質，造成我們莫大的困擾。最後，只好將所有護理人員

都加薪，但是，護理人員加薪後，其他如藥師…等醫事人力也都

要一起加薪！ 

此外，對於現行方案採護理人力比值排序後，按前 70 百分位的

醫院才給予奬勵，如位於 69百分位或 71 百分位，即面臨可能「全

有或全無」的作法，我認為並不合適。未來，建議應採訂定目標

值的作法，如達成目標值者就可以獲得獎勵，醫院也不頇進行軍

備競賽，也減少醫界的困擾。 

張委員澤芸 

如謝委員的醫院已為護理人員調薪，則可在「提高護理人員薪資」

的欄位上填報年度總金額，以回應健保局之方案規定，醫院頇填

報獎勵款之運用情形。 

陳委員雪芬 

全聯會的意見是否已先跟健保局溝通討論？若雙方在執行面先

有共識，有助於後續作業的進行。 
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張委員澤芸 

至於 101 年的方案，本會將視費協會協定結果及預算額度，持續

與健保局，保持溝通與討論。目前本會已參考 100 年方案實施後

多方的意見，正於內部密集會議討論中，待較明確時會將建議案

完整的提出，屆時請各與會委員多加支持。 

陳委員瑞瑛 

本案是由獲得獎勵款項之醫院，於明年 3 月前填報，我認為填報

內容確實會造成很大困擾。另外，由於醫學中心家數計算，涉及

70%計算小數點四捨五入的問題，因此，我要再次重申評鑑的醫

學中心是 19 家，不是 20家。以申報的醫院家數來計算，是非常

不合理的，請健保局於 100年開始就要更正，請列入會議紀錄。 

主席 

本報告案按 109-110 頁之填報內容，請醫院多予協助與填列。 
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貳、討論事項第二案『擬自 101年 7 月 1 日（費用年月）起，變更全

民健保醫療費用申報格式案』與會人員發言摘要 

林委員富滿 

第 117頁健保局對於門診的診斷代碼要由三組增加一組，由於住

院已增加診斷碼為 15 組，為因應現行門診診斷碼於臨床上至少

頇要 5 組，我建議門診診斷碼基本應有 5 組以上。健保局建議 3

組處置碼，因臨床較為少用，應足敷使用。另外，特材醫療費用

是否需 11 bite(至百億)？ 

第 118頁因應整合門診合併多科診療，增列就醫科別欄位，惟僅

留 2 bite，對於整合病人頇填列多就醫科別，恐有不足。執行醫

事人員代號，建議以支付標準明訂限特定醫事人員執行等填報即

可，不頇擴及排檢或同一療程等案件，以免大幅影響醫院的申報

行為。 

陳委員瑞瑛 

現行醫院只能申報三組診斷碼，常造成多疾病患者之診斷碼無法

申報，若專審醫師審查時，未調閱該病患之病歷，常核減三組以

外診斷碼相關之醫療服務，造成醫院申報與核減的困擾。 

林科長寶鳯 

謝謝林委員富滿的建議。門診診斷碼擴增至 5組，本局可以納入

研議；由於未來 XML 檔案格式比較有彈性非定長，故特材小計部

分暫留 11 bite，未來可比照藥品小計再調整；至於就醫科別規

劃 2 個 bite，係因科別代碼皆為 2 個 bite，未來多科別申報也

不會有問題，因係於醫令申報，故科別欄位可重複；另考量處方

的醫師及實際執行排檢或同一療程之醫師可能不同，故新增執行

醫事人員代號之欄位以利填報。 

 

郭委員正全 

理論上，本案於明年 1 月 1日公告，7 月 1日實施應該沒有問題。

但是我擔心醫院在公告執行後，才會陸續發現實務面的問題。所
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以，我建議健保局應儘可能提早公告，多給醫界一點緩衝與因應

的時間。 

蔡組長淑鈴 

門診診斷碼部分就增加 2 組(共計 5 組)，處置碼則維持 3 組。另

外，本案如已獲委員共識，本局會提早辦理公告。 

朱委員益宏 

第 116頁台灣醫院協會建議 101年醫院總額協商時，編列預算補

勵醫院進行 HIS系統之修正，惟健保局回應，係建議醫院協會可

提出協商版本。我認為這個案子既是健保局提出的方案，相對

地，也應由健保局幫醫界爭取 101 年的預算編列，至於預算金額

應編列多少，台灣醫院協會再與健保局一起討論。所以，健保局

的回應似乎並不適當，而健保局建議編列的預算，相較醫界的建

議，對費協會的付費者代表，其影響力是有所不同的！故我建

議，本案既然是健保局提出的方案，醫界也全力配合與大力支持

的情況下，健保局應相對地編列預算補助。 

主席 

若無其他建議，本案請醫院儘量提供協助。朱委員的建議，健保

局於費協會協商 101 年預算時，如有相關費用協商時，再向與會

委員說明，惟是否編列該筆預算，健保局仍頇尊重費協會之協定

結果。 

謝委員武吉 

今日補充資料對於病床數部分，建議再區分各慢性病床數及急診

觀察床。 

主席 

請業務單位評估提供資料之可行性並儘量配合。 


