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106年中區醫院總額管理方案品質指標項目 
健保醫療資訊雲端查詢系統應用考核方式 

 
一、 目的：為鼓勵特約醫事服務機構查詢病患於不同醫事機構間之就醫資訊，降低重複用藥及檢查(驗)，以提升病人用藥安全及提升醫

療服務品質。 
 

二、 106 年中區健保醫療資訊雲端查詢系統應用考核方式，詳表 1： 
（一） 考核內容： 

1. A01_1 門診病人健保雲端藥歷系統查詢率 
2. A01_2 住診病人健保雲端藥歷系統查詢率 
3. A02 跨院所同藥理(降血壓、降血脂、降血糖)不同處方用藥日數重複率 
4. A03 跨院所同藥理(抗思覺失調、抗憂鬱症、安眠鎮靜)不同處方用藥日數重複率 
5. A04 鼻竇炎使用氟化恩菎類抗生素 fluoroquinolones 案件比率 

（二） 依據考核內容達成結果，給予不同正向獎勵點數比率或扣減點數比率： 
1. 考核結果 A-D：給付 0.06%~0.1%點數比率 
2. 考核結果 E：A01_1、A01_2、A02、A03、A04 指標項目皆未達成，當季扣減 0.1%點數比率。 
 

三、 106 年第 4 季其他加值指標：詳表 2 
（一） A05_01 執行病人跨院間用藥專業聯繫及輔導，對提升病人用藥安全及品質有具體貢獻。 
（二） A05_02 院內執行健保醫療資訊雲端查詢系統後投稿醫藥學期刊雜誌，對本項業務推廣宣導有貢獻。 
（三） A05_03 經評選為中區觀摩會醫院(標竿學習醫院)。 
（四） A05_04 參與本署健保醫療資訊雲端查詢系統相關比賽。 
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※106 年中區健保醫療資訊雲端查詢系統應用考核方式：達成給付點數比率及扣減點數比率(表 1) 

代號 項目 指標達成率 定義 
考核 
結果 
A 

考核 
結果 
B 

考核 
結果 
C 

考核 
結果 
D 

考核 
結果 
E 

A01_1 門診病人健保雲端藥歷

系統查詢率人數 
 
 

※以 ID歸戶計算 
>=75% 

(一)分子(藥歷查詢稽核紀錄檔)：查詢人數 

查詢時間與任一門診就醫日期(08案件使用治療結束日

期)相同 

(二)分母(申報資料來源)：門診就醫病人數(醫事類別為 12) 

(三)分子、分母皆需排除下列條件: 

1-僅執行預防保健 : 案件分類 A3 的藥費為 0 之案件。 

2-僅執行轉代檢 :轉診(檢)、代檢或處方調劑案件註記為 5、6 。 

Y_達成 Y_達成 Y_達成 Y_達成 N_未達成 A01_2 住診病人健保雲端藥歷

系統查詢率 

 

 

 

 

※以 ID歸戶計算 

>=90% 

(一)分子(藥歷查詢稽核紀錄檔)：查詢人數 

1.查詢時間落在住院病人住院期間的歸戶人數 

2.住院期間：以住院日為起日，出院日為迄日，出院日空白者

以申報迄日為迄 

(二)分母(申報資料來源)：住診就醫病人數(醫事類別為 22) 

(三)分子、分母皆需排除下列條件: 

1-僅執行預防保健 : 案件分類 A3 的藥費為 0 之案件。 

2-僅執行轉代檢 :轉診(檢)、代檢或處方調劑案件註記為 5、6 。 

A02 跨院所同藥理(降血

壓、降血脂、降血糖)不

同處方用藥日數重複率 
低於目標值 

詳 DA1713、DA1714、DA1715操作型定義 

Y_達成 N_未達成 Y_達成 Y _達成 N_未達成 

A03 跨院所同藥理(抗思覺

失調、抗憂鬱症、安眠

鎮靜)不同處方用藥日

數重複率 

低於目標值 

詳 DA1729、DA1730、DA1731操作型定義 

Y_達成 Y_達成  Y_達成 N_未達成 N_未達成 

A04 

鼻竇炎使用氟化恩菎類

抗生素

fluoroquinolones案件

比率 

低於目標值 詳 DA2230操作型定義 Y_達成 Y_達成 N_未達成 Y _達成 N_未達成 

A01-1、A01-2、A02、A03、A04 達成給付點數比率 0.1% 0.08% 0.08% 0.06% -0.1% 
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※106 年第 4 季_加值指標達成給付點數比率(表 2)： 
 

適用 
季別 指標名稱 定義 必要

條件 
達成給付點數比率 

第 4 季 
A05_01 執行病人跨院間用藥專業聯繫及輔導，對
提升病人用藥安全及品質有具體貢獻 

醫療院所針對病人跨院間用藥進行專
業聯繫及輔導有具體成效，且落實為
標準作業程序，經分區業務組評估認
可者。 

 

A01_1 

A01_2 

A02 

A03 

A04 

皆需 

達成 

0.02% 

第 4 季 
A05_02 院內執行健保醫療資訊雲端查詢系統後投
稿醫藥學期刊雜誌，對本項業務推廣宣導有貢獻 

院內執行健保醫療資訊雲端查詢系統
後投稿醫藥學期刊雜誌，且被刊登者。 

每篇 5,000點， 
最高給付上限為 50,000點。 

第 3季 A05_03經評選為中區觀摩會醫院(標竿學習醫院) (最多 3家) 。 
10萬點或給付點數比率為 0.025% 

(擇高給付) 

第 4季 A05_04參與本署健保醫療資訊雲端查詢系統相關比賽(最多 2家)。 

代表 
參賽醫院 

20萬點或 
給付點數比率為 0.025% 

 (擇高給付) 

獲選 
優勝醫院 

20萬點或 
給付點數比率為 0.025% 

 (擇高給付) 

 


