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醫療品質指標查詢範例 

一、牙醫服務類指標之「乳牙一年半牙齒填補保存率」 

步驟一：至健保局全球資訊網（http://www.nhi.gov.tw）的首頁，可由下

列2種方式進入「醫療品質資訊公開」主題專區。 

方式1：將滑鼠游標移至網頁上方「主題專區」之「醫療品質資訊公開」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

方式2：將滑鼠游標移至網頁上方「資訊公開」之「健保資訊公開」，

進入後再點選「醫療品質資訊公開」。 
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步驟二：「醫療品質資訊公開」主題專區內，「醫療院所別醫療品質資

訊」之「服務類指標」可查詢「牙醫」相關資訊。 

 

 

 

 

 

 

步驟三：進入「牙醫」查詢區內，選擇指標「乳牙1.5年保存率」。 
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步驟四：「乳牙1.5年保存率」指標說明內容包括： 

1. 主要名稱意涵：介紹該指標之主要醫療服務內涵，如說明乳牙與恆

牙之不同，需另設指標之原因。 

2. 資料來源：說明指標計算資料之來源。 

3. 指標參考價值：介紹該指標判斷解讀方式。 

4. 指標使用限制：說明指標因資料來源或醫療特殊性，而導致使用上

可能產生之限制及不完整性。 

5. 指標操作型定義：說明指標計算及認定方式。 
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步驟五：「乳牙1.5年保存率」查詢區中，下方「進階搜尋」可查詢各機

構別指標資訊，而下方「地圖式搜尋」可查詢整體性指標資訊。 

 

 

 

 

 

 

方式1：若要查詢相關指標的各機構資訊，請先點選「進階搜尋」，

經由點選或輸入查詢條件後，可得到各醫療院所相關醫療品質資

訊。如需瞭解各醫療院所地址等資訊，可勾選左方□，按下送出後，

即可查詢院所基本資料。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

方式 1 
 

方式 2 
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方式2(接續上頁)：若要查詢相關指標的整體性資訊，請先點選「地

圖式搜尋」，可瞭解歷年、各分區(如台北、北區、中區、南區、高屏

及東區)、各層級(如醫學中心、區域醫院、地區醫院及診所)及各縣

市之相關醫療品質資訊。 

 

縣市資訊 
 

 

 

歷年資訊 

 

 

分區資訊 

 

層級資訊 
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二、疾病類指標之「人工膝關節置換後 3 個月內發生感染率」

及「人工膝關節置換術出院後 30日內因相關問題再住院率」 

步驟一：至健保局全球資訊網（http://www.nhi.gov.tw）的首頁，可由下

列2種方式進入「醫療品質資訊公開」主題專區。 

方式1：將滑鼠游標移至網頁上方「主題專區」之「醫療品質資訊公開」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

方式2：將滑鼠游標移至網頁上方「資訊公開」之「健保資訊公開」，

進入後再點選「醫療品質資訊公開」。 
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步驟二：「醫療品質資訊公開」主題專區內，「醫療院所別醫療品質資

訊」之「疾病類指標」可查詢「人工膝關節手術」相關資訊。 

 

 

 

 

步驟三：進入「人工膝關節手術」疾病查詢區內，左方「認識人工膝關

節」提供疾病基本介紹，帶大眾瞭解疾病相關流行病學及手術資訊，下

方「衛教園地」及右方「其他資訊」供大家更多衛教資訊及查詢管道。 
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步驟四：「人工膝關節手術」疾病查詢區中，左方「指標說明」可讓大

眾瞭解各項指標之公開目的、解讀方式及操作型定義，例如，手術傷口

感染率需小於千分之10。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

步驟五：「人工膝關節手術」疾病查詢區中，左方「院所查詢」可查詢

整體性及各機構別之重要醫療品質指標資訊。 

 

 

方式 1 
 

方式 2 
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方式1：若要查詢相關指標的各機構資訊，請先點選「進階搜尋」，

經由點選或輸入查詢條件後，選擇欲查詢之指標後，可得到各醫

療院所別醫療品質資訊。如需瞭解各醫療院所地址等資訊，可勾

選左方□，按下送出後，即可查詢院所基本資料。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

方式2：若要查詢相關指標的整體性資訊，請先點選「地圖式搜

尋」，選擇欲查詢品質指標後，可瞭解歷年、各分區(如台北、北

區、中區、南區、高屏及東區)、各層級(如醫學中心、區域醫院、

地區醫院及診所)及各縣市之相關糖尿病醫療品質資訊。 
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A. 選擇欲查詢品質指標 

 

 

 

 

 

B. 選取資料年度後，即可得到歷年、各分區(如台北、北區、中

區、南區、高屏及東區)、各層級(如醫學中心、區域醫院、地

區醫院及診所)及各縣市之資訊。 

 

縣市資訊  

歷年資訊 

 

分區資訊 

 

層級資訊 
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三、醫院服務類指標之「保險病床設置比率」 

步驟一：至健保局全球資訊網（http://www.nhi.gov.tw）的首頁，可由下

列2種方式進入「醫療品質資訊公開」主題專區。 

方式1：將滑鼠游標移至網頁上方「主題專區」之「醫療品質資訊公開」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

方式2：將滑鼠游標移至網頁上方「資訊公開」之「健保資訊公開」，

進入後再點選「醫療品質資訊公開」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

步驟二：「醫療品質資訊公開」主題專區內，「民眾關心醫療品質指標」

可查詢「保險病床設置比率」相關資訊。 
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步驟三：進入指標「保險病床設置比率」查詢區，指標說明會針對下面

項目作說明： 

1. 主要名稱意涵：介紹該指標之主要醫療服務內涵，如保險病床設置

比率是用來呈現民眾免自付病房費差額之病床數高低。 

2. 為什麼要建立這項指標：說明指標公開目的，讓大家瞭解各醫院

住院時免自付病房費差額之保險病床數的比率高低。 

3. 指標參考價值：介紹該指標判斷解讀方式。 

4. 衛教園地：提升民眾相關基本醫療及衛生常識及知識，如健保對特

約醫院設置健保病床的規範及民眾住院常見問題等。 

5. 指標操作型定義：說明指標計算及認定方式。 
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步驟四：「保險病床設置比率」查詢區中，下方「進階搜尋」 

可查詢各機構別指標資訊。經由點選或輸入查詢條件後，可得到各醫療
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院所相關醫療品質資訊。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

如需瞭解各醫療院所地址等資訊，可勾選左方□，按下送出後，即可查

詢院所基本資料。 


