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106年第1次牙醫門診總額東區共管會議紀錄 
時間：106 年 6月 8 日(星期四)中午 12 時整 

地點：中央健康保險署東區業務組 3 樓會議室及台東聯絡辦公室 2 樓會  

議室(視訊) 

主席：李組長少珍、許主任委員文祥          紀錄：劉翠麗 

出席單位及人員: 

牙醫門診醫療服務花東區審查分會：(依據姓氏筆劃順序排序) 

余委員政明        余政明       何委員正義         何正義 

吳委員宏達        吳宏達       林委員鎰麟         林鎰麟 

林委員岳賢        (請假)       林委員景澤        (請假)       

吳委員志浩         吳志浩      邱委員浩能        邱浩能       

施委員皇仰         施皇仰      柯委員天來        柯天來       

陳委員清家         陳清家      陳委員境治        陳境治       

葉委員以嵩         葉以嵩      鄭委員超仁        鄭超仁         

中央健康保險署東區業務組： 

李名玉   羅亦珍  洪美榕  王素惠   陳慶發   林桂英    

林美華   涂  琪  王  晶  詹蕙嘉 

列席單位及人員： 

花蓮縣牙醫師公會:徐正隆醫師 

牙醫門診醫療服務花東區審查分會: 鍾亞霖 

 

一、 主席致詞（略） 

二、 確認上次會議紀錄，請參閱(不宣讀)確認（略）。 

三、 報告事項 

(一) 前次(105年第1次)會議決議事項辦理情形。 

(二) 請各診所利用多憑證網路承保作業系統，辦理承保各項業務。 

決定：洽悉。 

(三) 牙醫門診總額執行概況及健保醫療資訊雲端查詢系統執行情形。 
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    決定：為加強轄區「健保醫療資訊雲端查詢系統」之資訊安全，擬由

東區業務組提供106年1~3月「醫院查詢後未申報人次比率_月」

超過全國同儕95百分位者名單，請花東區審查分會協助輔導，

並提醒會員避免非診療需要進行各頁籤查詢，鼓勵醫(藥)師以

線上查詢為主。 

(四) 為利民眾查詢醫療院所看診時段之資訊正確性、落實轉診，請積極輔

導會員確實至本署VPN登載「固定看診時段」及「長假期看診時段」

，並在「看診備註欄」註明詳細看診時間。 

決定：未來東區業務組將於長假二週前提供未登錄院所名單，請花東

區審查分會協助輔導登載。 

(五) 推動電子化政府為本署重要政策之一，為推廣病歷電子化送審及抽樣

函、核定函電子化作業，請花東區審查分會協助輔導轄區診所積極参

加。 

決定：請花東區審查分會配合鼓勵會員參加E化作業，本年度至少台

東縣再增加1家院所病歷電子化送審部分。  

(六) 本署推動改善醫療費用數位化審查計畫，有關「審查醫藥專家使用數

位化審查（IPL）系統問卷調查」資料，請花東區審查分會協助進行

對現任全部審查醫藥專家進行問卷調查作業。 

決定：請花東區審查分會於106/07/25前繳交問卷調查資料，俾利資

料建檔及後續系統之改善參考。 

(七) 花東地區牙醫師至社區醫療站提供巡迴醫療服務，105年執行情形追

蹤報告案。 

 決定：洽悉。 

(八) 有關立法委員邱泰源106年4月26日邀集本署及勞動部勞工保險局

討論勞保職災醫療給付案，請特約醫療院所配合正確申報勞保職災

醫療費用。 
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   決定：請花東區審查分會配合輔導會員正確申報勞保職災醫療費用

。 

 

四、討論事項 

     (一) 為有效運用資源，共同推廣「健保醫療資訊雲端查詢系統」，擬於適

當時機公開「特約醫事服務機構運用健保醫療資訊雲端查詢系統執行

案例報告」，提請討論。 

         決議:花東區審查分會持續於同儕之會議中進行案例報告經驗分享

，並即時轉達會員分享。另配合本業務組共同推廣「健保醫療

資訊雲端查詢系統」，未來本組如基於業務需要，將會同分會

共同研議適當題材及適當個案公開分享，使收集之案例更有效

運用。 

(二) 有關法務部臺東戒治所及泰源技能訓練所牙科醫療服務自106年7月1

日起將無牙醫師前往支援，為避免矯正機關牙科醫療服務中斷，提請

討論。 

    決議: 

1. 為避免臺東戒治所、泰源技能訓練所2個矯正機關，及臺東縣大

王國中、美和及永安國小等3個學校，自106年7月1日起將無牙醫

師前往提供醫療服務，請牙醫門診醫療服務花東區審查分會及台

東縣牙醫師公會積極安排會員醫師前往上述地區提供牙醫醫療

服務。 

2. 牙醫診所醫師除診所例行診療服務外、還需參與牙醫社區醫療站

、醫療資源不足地區改善方案巡迴醫療，及支援提供矯正機關(

東區有9個)牙醫醫療服務；牙醫師人力(206人)本已不足，加上

轄區幅員遼闊交通成本高，及牙醫服務需求增加等因素，使牙醫

師人力更形捉襟見肘。為解決偏鄉矯正機關醫療服務問題，分會

建議提供保險對象收容於矯正機關者醫療服務計畫未來可朝統



4 

 

一發包方向規劃，另矯正機關內軟硬體設施之要求、醫事人員診

療環境安全性之要求、醫事人員診療環境安全性之設計及法律保

障等，應一併於計畫中加以規範。 

(三) 健保資訊網(VPN)醫事人員溝通平台之「審查討論區」有關受託單位

與本組運作分工模式，提請討論。 

決議: 

1. 有關健保資訊網(VPN)醫事人員溝通平台之「審查討論區」，由本

組受理案件後，轉知指定窗口(鍾亞霖小姐)，先連繫原審醫師填寫

回應內容再交給審召判讀及修飾回應內容。另為達審查一致性，請

分會務必轉達審查醫師於審查此類申復案件需審酌原於溝通平台

回應之內容。 

2. 為提升審查一致性，擬依花東區審查分會審查醫師會議提出的審查

紀錄單，讓審查醫師載明初核及複審理由，統一交由審召彙整，遇

疑義案件於審查醫師會議中討論。                                                                                                               

 

五、散會：下午2時40分 

 


