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105105105105年中醫門診年中醫門診年中醫門診年中醫門診總額總額總額總額
高高高高屏分區屏分區屏分區屏分區第第第第4444次次次次共管會議共管會議共管會議共管會議

高屏業務組醫療費用三科高屏業務組醫療費用三科高屏業務組醫療費用三科高屏業務組醫療費用三科

105105105105年年年年12121212月月月月15151515日日日日
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大大大大 綱綱綱綱

�近期點值報告近期點值報告近期點值報告近期點值報告

�醫療醫療醫療醫療服務供給與利用情形服務供給與利用情形服務供給與利用情形服務供給與利用情形

�近期執行近期執行近期執行近期執行措施及作業措施及作業措施及作業措施及作業

�106106106106年總額分配暨計畫修訂年總額分配暨計畫修訂年總額分配暨計畫修訂年總額分配暨計畫修訂重點重點重點重點

�宣導事項宣導事項宣導事項宣導事項

�106106106106年展望年展望年展望年展望

�參閱資料參閱資料參閱資料參閱資料
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近期點值報告近期點值報告近期點值報告近期點值報告
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105105105105年第年第年第年第2222季季季季----點值結算點值結算點值結算點值結算

分區分區分區分區

季別季別季別季別
臺北臺北臺北臺北 北區北區北區北區 中區中區中區中區 南區南區南區南區 高屏高屏高屏高屏 東區東區東區東區 全署全署全署全署

105Q2105Q2105Q2105Q2

浮動點值浮動點值浮動點值浮動點值 0.87300.87300.87300.8730 0.87940.87940.87940.8794 0.86380.86380.86380.8638 0.92390.92390.92390.9239 0.93800.93800.93800.9380 1.29391.29391.29391.2939 0.89520.89520.89520.8952

平均點值平均點值平均點值平均點值 0.91270.91270.91270.9127 0.92200.92200.92200.9220 0.90670.90670.90670.9067 0.95120.95120.95120.9512
0.9596  0.9596  0.9596  0.9596  
(2)(2)(2)(2)

1.20001.20001.20001.2000 0.92980.92980.92980.9298

分區分區分區分區

季別季別季別季別
臺北臺北臺北臺北 北區北區北區北區 中區中區中區中區 南區南區南區南區 高屏高屏高屏高屏 東區東區東區東區 全署全署全署全署

104Q2104Q2104Q2104Q2 平均點值平均點值平均點值平均點值 0.9255 0.9255 0.9255 0.9255 0.94080.94080.94080.9408 0.9240 0.9240 0.9240 0.9240 0.9663 0.9663 0.9663 0.9663 0.98890.98890.98890.9889 1.2000 1.2000 1.2000 1.2000 0.9472 0.9472 0.9472 0.9472 

105Q1105Q1105Q1105Q1 平均點值平均點值平均點值平均點值 0.98270.98270.98270.9827 0.99420.99420.99420.9942 0.98180.98180.98180.9818 1.03201.03201.03201.0320 1.0344  1.0344  1.0344  1.0344  1.20001.20001.20001.2000 1.00301.00301.00301.0030

�105年12月15日起以105Q2105Q2105Q2105Q2點值核付 �一暫(平均點值)

核付(浮動點值)
�105年12月底前完成105Q2105Q2105Q2105Q2總額結算追扣補付費用
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105105105105年第年第年第年第3333季季季季----各分區點值預估各分區點值預估各分區點值預估各分區點值預估

月份月份月份月份
就醫就醫就醫就醫
分區分區分區分區

分區調整後分區調整後分區調整後分區調整後
總額總額總額總額((((百萬百萬百萬百萬))))

預估點數預估點數預估點數預估點數((((百萬百萬百萬百萬)))) 預估點值預估點值預估點值預估點值

非浮動非浮動非浮動非浮動 浮動浮動浮動浮動 浮動點值浮動點值浮動點值浮動點值 平均點值平均點值平均點值平均點值

105Q105Q105Q105Q3333 臺北臺北臺北臺北 1,7081,7081,7081,708 584584584584 1,2721,2721,2721,272 0.8834 0.8834 0.8834 0.8834 0.9201 0.9201 0.9201 0.9201 

北區北區北區北區 716716716716
271271271271 500500500500 0.8909 0.8909 0.8909 0.8909 0.9293 0.9293 0.9293 0.9293 

中區中區中區中區 1,4871,4871,4871,487 510510510510 1,1121,1121,1121,112 0.8785 0.8785 0.8785 0.8785 0.9168 0.9168 0.9168 0.9168 

南區南區南區南區 807807807807 302302302302 541541541541 0.9325 0.9325 0.9325 0.9325 0.9567 0.9567 0.9567 0.9567 

高屏高屏高屏高屏 914914914914 328328328328 609609609609 0.9618 0.9618 0.9618 0.9618 0.9752 0.9752 0.9752 0.9752 (2)(2)(2)(2)

東區東區東區東區 128128128128 32323232 70707070 1.3713 1.3713 1.3713 1.3713 1.2538 1.2538 1.2538 1.2538 

合計合計合計合計 5,7605,7605,7605,760 2,0282,0282,0282,028 4,1044,1044,1044,104 0.9094 0.9094 0.9094 0.9094 0.9394 0.9394 0.9394 0.9394 

註1：104Q3全署結算平均點值為：0.9622
註2：105年支付標準調升項目係由105.4.1起生效
註3：支付標準調整影響增加點數占該季總申報點數之4%
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醫療服務供給與利用情形醫療服務供給與利用情形醫療服務供給與利用情形醫療服務供給與利用情形
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高屏區中醫件數高屏區中醫件數高屏區中醫件數高屏區中醫件數
申報情形申報情形申報情形申報情形

年季年季年季年季 103Q4103Q4103Q4103Q4 104Q1104Q1104Q1104Q1 104Q2104Q2104Q2104Q2 104Q3104Q3104Q3104Q3 104Q4104Q4104Q4104Q4 105Q1105Q1105Q1105Q1 105Q2105Q2105Q2105Q2 105Q3105Q3105Q3105Q3

院所數院所數院所數院所數 492492492492 498498498498 501501501501 502502502502 504504504504 511511511511 513513513513 515515515515

醫師數醫師數醫師數醫師數 811811811811 810810810810 813813813813 810810810810 838838838838 844844844844 842842842842 844844844844
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高屏區中醫醫療費用高屏區中醫醫療費用高屏區中醫醫療費用高屏區中醫醫療費用
申報情形申報情形申報情形申報情形

註：係一般案件之統計(不含職災、預防保健及專款專用)。

年季年季年季年季 103Q4103Q4103Q4103Q4 104Q1 104Q1 104Q1 104Q1 104Q2 104Q2 104Q2 104Q2 104Q3 104Q3 104Q3 104Q3 104Q4 104Q4 104Q4 104Q4 105Q1105Q1105Q1105Q1 105Q2105Q2105Q2105Q2 105Q3105Q3105Q3105Q3

平均點值平均點值平均點值平均點值 0.9800 0.9800 0.9800 0.9800 0.98490.98490.98490.9849 0.98890.98890.98890.9889 0.99350.99350.99350.9935 0.98520.98520.98520.9852 1.03441.03441.03441.0344 0.95960.95960.95960.9596 0.97520.97520.97520.9752((((預估預估預估預估))))
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105105105105年第年第年第年第3333季季季季醫療服務價量醫療服務價量醫療服務價量醫療服務價量比較比較比較比較
【【【【分區別分區別分區別分區別】】】】

分區別分區別分區別分區別
申報件數申報件數申報件數申報件數((((千件千件千件千件)))) 醫療點數醫療點數醫療點數醫療點數((((百萬點百萬點百萬點百萬點)))) 平均每件點數平均每件點數平均每件點數平均每件點數((((點點點點))))

值值值值 成長率成長率成長率成長率 值值值值 成長率成長率成長率成長率 值值值值 成長率成長率成長率成長率

臺北臺北臺北臺北 3,054.53,054.53,054.53,054.5 2.3%2.3%2.3%2.3% 1,869.91,869.91,869.91,869.9 6.9%6.9%6.9%6.9% 612.2 612.2 612.2 612.2 4.5%4.5%4.5%4.5%

北區北區北區北區 1,324.01,324.01,324.01,324.0 2.7%2.7%2.7%2.7% 778.9778.9778.9778.9 8.2%8.2%8.2%8.2% 588.3 588.3 588.3 588.3 5.4%5.4%5.4%5.4%

中區中區中區中區 2,793.32,793.32,793.32,793.3 1.2%1.2%1.2%1.2% 1,641.31,641.31,641.31,641.3 6.56.56.56.5%%%% 587.6 587.6 587.6 587.6 5.2%5.2%5.2%5.2%

南區南區南區南區 1,422.81,422.81,422.81,422.8 1.2%1.2%1.2%1.2% 857.9857.9857.9857.9 6.3%6.3%6.3%6.3% 603.0 603.0 603.0 603.0 5.1%5.1%5.1%5.1%

高屏高屏高屏高屏 1,539.81,539.81,539.81,539.8 0.4%0.4%0.4%0.4%(5)(5)(5)(5) 950.9950.9950.9950.9 5.8%5.8%5.8%5.8%(5)(5)(5)(5) 617.5617.5617.5617.5(2)(2)(2)(2) 5555.4%.4%.4%.4%(1)(1)(1)(1)

東區東區東區東區 166.8166.8166.8166.8 ----2.0%2.0%2.0%2.0% 109.9109.9109.9109.9 3.0%3.0%3.0%3.0% 658.6 658.6 658.6 658.6 5.2%5.2%5.2%5.2%

合計合計合計合計 10,301.310,301.310,301.310,301.3 1.5%1.5%1.5%1.5% 6,208.86,208.86,208.86,208.8 6.6%6.6%6.6%6.6% 602.7 602.7 602.7 602.7 5.0%5.0%5.0%5.0%

註1：資料來源：截至105年11月4日明細彙總檔。
註2：醫療費用點數為申請點數+部分負擔，且為核減前點數。
註3：成長率為與前一年同期比較。
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105105105105年第年第年第年第3333季季季季四項費用四項費用四項費用四項費用點數點數點數點數
【【【【分區別分區別分區別分區別】】】】

分區別分區別分區別分區別
藥費藥費藥費藥費 藥品調劑費藥品調劑費藥品調劑費藥品調劑費 診察費診察費診察費診察費 診療費診療費診療費診療費

值值值值 成長率成長率成長率成長率 值值值值 成長率成長率成長率成長率 值值值值 成長率成長率成長率成長率 值值值值 成長率成長率成長率成長率

臺北臺北臺北臺北 586.1586.1586.1586.1 7.2%7.2%7.2%7.2% 13.813.813.813.8 ----0.1%0.1%0.1%0.1% 851.4851.4851.4851.4 9.8%9.8%9.8%9.8% 418.6418.6418.6418.6 1.3%1.3%1.3%1.3%

北區北區北區北區 272.6272.6272.6272.6 8.3%8.3%8.3%8.3% 4.74.74.74.7 0.2%0.2%0.2%0.2% 377.4377.4377.4377.4 8.7%8.7%8.7%8.7% 124.2124.2124.2124.2 6.7%6.7%6.7%6.7%

中區中區中區中區 512.8512.8512.8512.8 6.2%6.2%6.2%6.2% 12.612.612.612.6 2.6%2.6%2.6%2.6% 785.2785.2785.2785.2 8.6%8.6%8.6%8.6% 330.8330.8330.8330.8 2.2%2.2%2.2%2.2%

南區南區南區南區 304.6304.6304.6304.6 5.2%5.2%5.2%5.2% 6.36.36.36.3 ----1.5%1.5%1.5%1.5% 399.7399.7399.7399.7 6.7%6.7%6.7%6.7% 147.3147.3147.3147.3 8.0%8.0%8.0%8.0%

高屏高屏高屏高屏 330.8330.8330.8330.8 5.1%5.1%5.1%5.1%(5)(5)(5)(5) 6.56.56.56.5 ----1.7%1.7%1.7%1.7%(5)(5)(5)(5) 436.2436.2436.2436.2 7.3%7.3%7.3%7.3%(4)(4)(4)(4) 177.4177.4177.4177.4 3.9%3.9%3.9%3.9%(3)(3)(3)(3)

東區東區東區東區 34.334.334.334.3 0.6%0.6%0.6%0.6% 0.70.70.70.7 ----3.9%3.9%3.9%3.9% 47.347.347.347.3 5.3%5.3%5.3%5.3% 27.627.627.627.6 2.3%2.3%2.3%2.3%

總計總計總計總計 2,041.12,041.12,041.12,041.1 6.3%6.3%6.3%6.3% 44.644.644.644.6 0.2%0.2%0.2%0.2% 2,897.22,897.22,897.22,897.2 8.4%8.4%8.4%8.4% 1,225.91,225.91,225.91,225.9 3.3%3.3%3.3%3.3%

單位單位單位單位：：：：百萬點百萬點百萬點百萬點

註1：資料來源：截至105年11月4日明細彙總檔。
註2：醫療費用點數為申請點數+部分負擔，且為核減前點數。
註3：成長率為與前一年同期比較。
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105105105105年年年年Q3Q3Q3Q3申報申報申報申報醫療費用醫療費用醫療費用醫療費用點數點數點數點數(2(2(2(2----1)1)1)1)

【【【【案件分類案件分類案件分類案件分類++++分區別分區別分區別分區別】】】】

註1：資料來源：截至105年11月4日明細彙總檔。
註2：醫療費用點數為申請點數+部分負擔，且為核減前點數。
註3：成長率為與前一年同期比較。

值(百萬) 成長率 值(百萬) 成長率 值(百萬) 成長率 值(百萬) 成長率

105Q3 台北台北台北台北 971.8 5.5% 14.5 16.3% 253.9 14.9% 3.1 -43.7%

北區北區北區北區 467.0 5.5% 7.6 93.0% 124.7 16.8% 4.4 -15.4%

中區中區中區中區 986.1 5.1% 38.2 50.7% 149.4 15.6% 3.1 -1.4%

南區南區南區南區 491.2 3.1% 19.2 29.3% 144.1 11.5% 5.8 37.2%

高屏高屏高屏高屏 522.4 3.4% 10.9 91.7% 146.8 10.8% 6.3 -23.3%

東區東區東區東區 47.0 -1.1% 1.8 29.6% 14.7 1.7% 6.5 3.8%

全區全區全區全區 3,485.6 4.6% 92.1 44.8% 833.6 13.7% 29.2 -10.4%

較去年同期較去年同期較去年同期較去年同期

增減點數增減點數增減點數增減點數 154.76 28.52 100.50 -3.38

年季年季年季年季
分區/案件分區/案件分區/案件分區/案件

分類分類分類分類

21.中醫一般案件中醫一般案件中醫一般案件中醫一般案件 22.中醫其他專案中醫其他專案中醫其他專案中醫其他專案 24.中醫慢性病中醫慢性病中醫慢性病中醫慢性病
25.中醫至無中醫鄉巡中醫至無中醫鄉巡中醫至無中醫鄉巡中醫至無中醫鄉巡

迴醫療服務迴醫療服務迴醫療服務迴醫療服務
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105105105105年年年年Q3Q3Q3Q3申報申報申報申報醫療費用醫療費用醫療費用醫療費用點數點數點數點數((((2222----2)2)2)2)

【【【【案件分類案件分類案件分類案件分類++++分區別分區別分區別分區別】】】】

註1：資料來源：截至105年11月4日明細彙總檔。
註2：醫療費用點數為申請點數+部分負擔，且為核減前點數。

值(百萬) 成長率 值(百萬) 成長率 值(百萬) 成長率

台北台北台北台北 0.01 3.2% 623.8 6.4% 2.7 -2%

北區北區北區北區 0.01 29.3% 173.1 8.2% 2.1 35%

中區中區中區中區 0.14 1.1% 461.5 3.9% 2.9 80%

南區南區南區南區 0.00 -25.1% 192.0 8.5% 5.6 4%

高屏高屏高屏高屏 0.00 3.2% 260.6 6.7% 3.7 43%

東區東區東區東區 0.00 0.0% 39.4 7.3% 0.5 44%

全區全區全區全區 0.16 1.6% 1,750.4 6.2% 17.6 23%

較去年同期較去年同期較去年同期較去年同期

增減點數增減點數增減點數增減點數 0.00 102.09 3.26

分區/案件分區/案件分區/案件分區/案件

分類分類分類分類

29.中醫針灸中醫針灸中醫針灸中醫針灸、、、、傷科傷科傷科傷科

及脫臼整復及脫臼整復及脫臼整復及脫臼整復

28.中醫慢性病中醫慢性病中醫慢性病中醫慢性病

連續處方調劑連續處方調劑連續處方調劑連續處方調劑

30.中醫特定疾病中醫特定疾病中醫特定疾病中醫特定疾病

門診加強照護門診加強照護門診加強照護門診加強照護
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105105105105年第年第年第年第3333季平均就醫次數統計季平均就醫次數統計季平均就醫次數統計季平均就醫次數統計
【【【【分區別分區別分區別分區別】】】】

項目項目項目項目
月平均就醫次數月平均就醫次數月平均就醫次數月平均就醫次數 季平均就醫次數季平均就醫次數季平均就醫次數季平均就醫次數

105/7105/7105/7105/7 105/8105/8105/8105/8 105/9105/9105/9105/9 105Q3105Q3105Q3105Q3 104Q3104Q3104Q3104Q3 成長差值成長差值成長差值成長差值

臺北臺北臺北臺北 1.20 1.20 1.20 1.20 1.29 1.29 1.29 1.29 1.18 1.18 1.18 1.18 2.162.162.162.16 2.132.132.132.13 0.030.030.030.03

北區北區北區北區 1.07 1.07 1.07 1.07 1.15 1.15 1.15 1.15 1.06 1.06 1.06 1.06 2.12 2.12 2.12 2.12 2.082.082.082.08 0.04 0.04 0.04 0.04 

中區中區中區中區 1.31 1.31 1.31 1.31 1.32 1.32 1.32 1.32 1.28 1.28 1.28 1.28 2.25 2.25 2.25 2.25 2.222.222.222.22 0.03 0.03 0.03 0.03 

南區南區南區南區 1.27 1.27 1.27 1.27 1.44 1.44 1.44 1.44 1.32 1.32 1.32 1.32 2.20 2.20 2.20 2.20 2.172.172.172.17 0.030.030.030.03

高屏高屏高屏高屏 1.41 1.41 1.41 1.41 1.40 1.40 1.40 1.40 1.33 1.33 1.33 1.33 2.21 2.21 2.21 2.21 2.172.172.172.17 0.04 0.04 0.04 0.04 

東區東區東區東區 1.58 1.58 1.58 1.58 1.62 1.62 1.62 1.62 1.56 1.56 1.56 1.56 2.01 2.01 2.01 2.01 2.012.012.012.01 0.00 0.00 0.00 0.00 

註1：資料來源：截至105年11月22日明細彙總檔。

註2：診察費>0且排除案件分類22、25、A3、B6。

註3：抽審抽審抽審抽審季平均就醫次數≧PR95之院所。
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105105105105年第年第年第年第3333季醫療費用成長因素季醫療費用成長因素季醫療費用成長因素季醫療費用成長因素
解構圖解構圖解構圖解構圖

病人數病人數病人數病人數 每人就醫次數每人就醫次數每人就醫次數每人就醫次數 每次就醫費用每次就醫費用每次就醫費用每次就醫費用醫療費用
成長率

6.6%

3.0%

5.8%

6.3%

6.5%

8.2%

6.9%
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近期執行措施及作業近期執行措施及作業近期執行措施及作業近期執行措施及作業
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104104104104年中醫點年中醫點年中醫點年中醫點值保留款機制作業值保留款機制作業值保留款機制作業值保留款機制作業方案方案方案方案
全年結算全年結算全年結算全年結算

分區分區分區分區 全年全年全年全年結算補助金額結算補助金額結算補助金額結算補助金額 補付補付補付補付((((家數家數家數家數))))

臺北臺北臺北臺北 353,149 353,149 353,149 353,149 15151515

北區北區北區北區 430,940 430,940 430,940 430,940 15151515

中區中區中區中區 196,273 196,273 196,273 196,273 8888

南區南區南區南區 309,333 309,333 309,333 309,333 12121212

高屏高屏高屏高屏 577,005 577,005 577,005 577,005 20 20 20 20 

東區東區東區東區 10,741,329 10,741,329 10,741,329 10,741,329 24242424

總計總計總計總計 12,608,02912,608,02912,608,02912,608,029 94949494
� 105年10月17日過帳(105年10月21日付款)
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健保卡登錄及上傳健保卡登錄及上傳健保卡登錄及上傳健保卡登錄及上傳輔導輔導輔導輔導

� 105105105105年第三季年第三季年第三季年第三季上傳勾稽結果上傳勾稽結果上傳勾稽結果上傳勾稽結果((((費用年月費用年月費用年月費用年月105105105105年年年年7777月月月月))))未符指標之中醫未符指標之中醫未符指標之中醫未符指標之中醫
院所計院所計院所計院所計4444家家家家((((高雄市高雄市高雄市高雄市2222家家家家、、、、大高雄大高雄大高雄大高雄2222家家家家))))，，，，未有違約記點者未有違約記點者未有違約記點者未有違約記點者。。。。

� 本本本本次應改善期限為費用年月次應改善期限為費用年月次應改善期限為費用年月次應改善期限為費用年月105105105105年年年年12121212月月月月。。。。

指標名稱指標名稱指標名稱指標名稱 指標值指標值指標值指標值 未未未未達標家達標家達標家達標家數數數數

� 24242424小時未上傳率小時未上傳率小時未上傳率小時未上傳率 ≧≧≧≧90% 0000

� 健保卡上傳與申報率健保卡上傳與申報率健保卡上傳與申報率健保卡上傳與申報率 ≧≧≧≧90% 4444

�上傳與上傳與上傳與上傳與申報申報申報申報
資料資料資料資料比對比對比對比對

1.1.1.1.醫事人員醫事人員醫事人員醫事人員IDIDIDID上傳率上傳率上傳率上傳率 ≧≧≧≧90% 4444

2.2.2.2.主診斷上傳率主診斷上傳率主診斷上傳率主診斷上傳率 ≧≧≧≧90% 4444

3.3.3.3.申報金額上傳率申報金額上傳率申報金額上傳率申報金額上傳率 ≧≧≧≧90% 4444

4.4.4.4.部份負擔上傳率部份負擔上傳率部份負擔上傳率部份負擔上傳率 ≧≧≧≧90% 2222

5.5.5.5.醫令上傳率醫令上傳率醫令上傳率醫令上傳率 ≧≧≧≧90% 3333

�如因讀卡如因讀卡如因讀卡如因讀卡設備設備設備設備故障故障故障故障、、、、網路故障網路故障網路故障網路故障、、、、停電等不可抗力因素停電等不可抗力因素停電等不可抗力因素停電等不可抗力因素，，，，致無法致無法致無法致無法24242424小小小小
時內上傳健保卡就醫資料者時內上傳健保卡就醫資料者時內上傳健保卡就醫資料者時內上傳健保卡就醫資料者，，，，請填寫請填寫請填寫請填寫「「「「健保健保健保健保ICICICIC卡作業異常狀況報備卡作業異常狀況報備卡作業異常狀況報備卡作業異常狀況報備
單單單單」」」」向本業務組報備向本業務組報備向本業務組報備向本業務組報備。。。。如該異常如該異常如該異常如該異常影響前一日案件之上傳影響前一日案件之上傳影響前一日案件之上傳影響前一日案件之上傳，，，，請務必於請務必於請務必於請務必於””””
異常起日異常起日異常起日異常起日””””一欄備註一欄備註一欄備註一欄備註，，，，俾利俾利俾利俾利一併一併一併一併登錄登錄登錄登錄備查備查備查備查。。。。
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針傷科處置每月大於針傷科處置每月大於針傷科處置每月大於針傷科處置每月大於15151515次以上次以上次以上次以上
管控管控管控管控追蹤追蹤追蹤追蹤

季別季別季別季別 15151515次以上次以上次以上次以上
占率占率占率占率

院所院所院所院所
家數家數家數家數

大於大於大於大於15151515次以次以次以次以
上之人數上之人數上之人數上之人數

大於大於大於大於15151515次以上次以上次以上次以上
之超次次數之超次次數之超次次數之超次次數

103Q1103Q1103Q1103Q1 0.01%0.01%0.01%0.01% 12121212 29292929 46464646
103Q2103Q2103Q2103Q2 0.01%0.01%0.01%0.01% 20202020 48484848 89898989
103Q3103Q3103Q3103Q3 0.03%0.03%0.03%0.03%(3)(3)(3)(3) 27272727 99999999 247247247247
103Q4103Q4103Q4103Q4 0.050.050.050.05%%%%(2)(2)(2)(2) 30303030 131131131131 391391391391
104Q1104Q1104Q1104Q1 0.01%0.01%0.01%0.01%(3)(3)(3)(3) 12121212 34343434 87878787
104Q2104Q2104Q2104Q2 0.01%0.01%0.01%0.01%(3)(3)(3)(3) 11111111 15151515 50505050
104Q3104Q3104Q3104Q3 0.00%0.00%0.00%0.00%(4)(4)(4)(4) 8888 13131313 17171717
104Q4104Q4104Q4104Q4 0.00%0.00%0.00%0.00%(5)(5)(5)(5) 10101010 12121212 23232323
105Q1105Q1105Q1105Q1 0.00%0.00%0.00%0.00%(6)(6)(6)(6) 5555 6666 8888
105Q2105Q2105Q2105Q2 0.00%0.00%0.00%0.00%(6)(6)(6)(6) 3333 3333 5555
105Q3105Q3105Q3105Q3 0.00%0.00%0.00%0.00%(6)(6)(6)(6) 10101010 15151515 28282828

註1：針傷科處置次數每月大於15次以上占率 =季-針傷科處置大於15次以上之次數總和
/季-總針傷科處置次數

註2：104年1月針對103年第3季針傷處置15次以上之院所加強審查，並於104年Q2起，前
前季有是類患者之院所列入抽審，且是類患者並為全審個案。

介入管理介入管理介入管理介入管理

全署全署全署全署0.05%0.05%0.05%0.05%
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鼓勵即時查詢方案鼓勵即時查詢方案鼓勵即時查詢方案鼓勵即時查詢方案結算作業結算作業結算作業結算作業

�本轄本轄本轄本轄105105105105年第年第年第年第2222季季季季核發核發核發核發「「「「鼓勵醫療院所即時查詢病患鼓勵醫療院所即時查詢病患鼓勵醫療院所即時查詢病患鼓勵醫療院所即時查詢病患
就醫資訊方案就醫資訊方案就醫資訊方案就醫資訊方案」」」」網路月租費共計網路月租費共計網路月租費共計網路月租費共計108108108108家家家家，，，，補補補補付金額付金額付金額付金額
817,781817,781817,781817,781元元元元。。。。

�結算過程明細表建置於結算過程明細表建置於結算過程明細表建置於結算過程明細表建置於健保資訊網服務系統健保資訊網服務系統健保資訊網服務系統健保資訊網服務系統(VPN)(VPN)(VPN)(VPN)，，，，
請點選服務項目請點選服務項目請點選服務項目請點選服務項目「「「「鼓勵醫療院所即時查詢病患方案鼓勵醫療院所即時查詢病患方案鼓勵醫療院所即時查詢病患方案鼓勵醫療院所即時查詢病患方案」」」」
之之之之「「「「結算相關檔案結算相關檔案結算相關檔案結算相關檔案」」」」，，，，請自行下載請自行下載請自行下載請自行下載、、、、列印或瀏覽列印或瀏覽列印或瀏覽列印或瀏覽。。。。
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不符榮民不符榮民不符榮民不符榮民、、、、榮民遺眷之家戶代表資格榮民遺眷之家戶代表資格榮民遺眷之家戶代表資格榮民遺眷之家戶代表資格
部分負擔追扣部分負擔追扣部分負擔追扣部分負擔追扣

�本署本署本署本署代辦代辦代辦代辦退輔會退輔會退輔會退輔會之之之之榮民榮民榮民榮民、、、、榮民遺眷之家戶代表榮民遺眷之家戶代表榮民遺眷之家戶代表榮民遺眷之家戶代表健保健保健保健保
就醫免部分負擔就醫免部分負擔就醫免部分負擔就醫免部分負擔作業作業作業作業((((部分負擔代號部分負擔代號部分負擔代號部分負擔代號：：：：004004004004))))，，，，由由由由退輔退輔退輔退輔
會會會會每半年每半年每半年每半年檢檢檢檢送不符案件辦理追扣送不符案件辦理追扣送不符案件辦理追扣送不符案件辦理追扣。。。。

�本轄本轄本轄本轄10407104071040710407----10412104121041210412不符不符不符不符榮民榮民榮民榮民、、、、榮民遺眷之家戶代表榮民遺眷之家戶代表榮民遺眷之家戶代表榮民遺眷之家戶代表資資資資
格格格格部分負擔追部分負擔追部分負擔追部分負擔追扣扣扣扣，，，，中中中中醫醫醫醫共計共計共計共計12121212家家家家、、、、25252525筆筆筆筆、、、、2,2302,2302,2302,230元元元元。。。。

�另另另另有有有有2222家家家家中醫中醫中醫中醫院所院所院所院所將將將將重大傷病重大傷病重大傷病重大傷病及及及及山地離島山地離島山地離島山地離島地區就醫地區就醫地區就醫地區就醫之之之之
免免免免部分負擔部分負擔部分負擔部分負擔代碼誤報代碼誤報代碼誤報代碼誤報為為為為004004004004，，，，均以電話輔導正確申報均以電話輔導正確申報均以電話輔導正確申報均以電話輔導正確申報
免部分負擔免部分負擔免部分負擔免部分負擔代碼代碼代碼代碼（（（（重大傷重大傷重大傷重大傷病病病病----001001001001；；；；山地山地山地山地離島地區離島地區離島地區離島地區就就就就
醫醫醫醫----007007007007））））。。。。
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105105105105年第年第年第年第3333季民眾季民眾季民眾季民眾申訴案件執行情形申訴案件執行情形申訴案件執行情形申訴案件執行情形

結案分類結案分類結案分類結案分類
件件件件
數數數數

占率占率占率占率

列入訪視名單列入訪視名單列入訪視名單列入訪視名單 1111 50%50%50%50%

婉復申訴人婉復申訴人婉復申訴人婉復申訴人 1111 50%50%50%50%

合計合計合計合計 2222 100%100%100%100%

結案情形結案情形結案情形結案情形((((截至截至截至截至105.11.30105.11.30105.11.30105.11.30止止止止))))申訴原因申訴原因申訴原因申訴原因 105Q3105Q3105Q3105Q3 占率占率占率占率

6.6.6.6.虛報醫療費用虛報醫療費用虛報醫療費用虛報醫療費用 1111 50%50%50%50%

10.10.10.10.其他醫療行政或違規事項其他醫療行政或違規事項其他醫療行政或違規事項其他醫療行政或違規事項 1111 50%50%50%50%

1.1.1.1.額外收費額外收費額外收費額外收費((((收費疑義收費疑義收費疑義收費疑義)))) 0000 0%0%0%0%

2.2.2.2.多收部分負擔多收部分負擔多收部分負擔多收部分負擔 0000 0%0%0%0%

3.3.3.3.不開給費用明細表及收據不開給費用明細表及收據不開給費用明細表及收據不開給費用明細表及收據 0000 0%0%0%0%

4.4.4.4.多刷卡多刷卡多刷卡多刷卡 0000 0%0%0%0%

5.5.5.5.刷卡換物刷卡換物刷卡換物刷卡換物 0000 0%0%0%0%

7.7.7.7.藥品及處方箋藥品及處方箋藥品及處方箋藥品及處方箋 0000 0%0%0%0%

8.8.8.8.質疑醫師或藥師資格質疑醫師或藥師資格質疑醫師或藥師資格質疑醫師或藥師資格 0000 0%0%0%0%

9.9.9.9.態度態度態度態度、、、、品質品質品質品質 0000 0%0%0%0%

11.11.11.11.轉診相關申訴轉診相關申訴轉診相關申訴轉診相關申訴 0000 0%0%0%0%

12.12.12.12.其他其他其他其他 0000 0%0%0%0%

合計合計合計合計 2222 100%100%100%100%
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重申重申重申重申����1111、、、、101.12.31101.12.31101.12.31101.12.31起民俗調理區應予全部撤離中醫院所起民俗調理區應予全部撤離中醫院所起民俗調理區應予全部撤離中醫院所起民俗調理區應予全部撤離中醫院所。。。。

2222、、、、若患者健保卡註記為重大傷病若患者健保卡註記為重大傷病若患者健保卡註記為重大傷病若患者健保卡註記為重大傷病，，，，而其因該重大傷病或而其因該重大傷病或而其因該重大傷病或而其因該重大傷病或

衍生相關疾病之就醫衍生相關疾病之就醫衍生相關疾病之就醫衍生相關疾病之就醫，，，，依規定應免依規定應免依規定應免依規定應免收取部分收取部分收取部分收取部分負擔負擔負擔負擔。。。。

樣態樣態樣態樣態：：：：推拿區與推拿區與推拿區與推拿區與診所未診所未診所未診所未隔間隔間隔間隔間，，，，且持重大傷病卡仍收且持重大傷病卡仍收且持重大傷病卡仍收且持重大傷病卡仍收
取部分負擔費用取部分負擔費用取部分負擔費用取部分負擔費用。。。。

民眾申訴及違規樣態民眾申訴及違規樣態民眾申訴及違規樣態民眾申訴及違規樣態
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106106106106年總額年總額年總額年總額分配暨計畫修訂重點分配暨計畫修訂重點分配暨計畫修訂重點分配暨計畫修訂重點
（（（（待公告後實施待公告後實施待公告後實施待公告後實施））））
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106106106106年年年年中醫總額成長率項目中醫總額成長率項目中醫總額成長率項目中醫總額成長率項目表表表表(2(2(2(2----1)1)1)1)

項目項目項目項目
105.11.9105.11.9105.11.9105.11.9 衛福部公告衛福部公告衛福部公告衛福部公告

成長率成長率成長率成長率%%%% 增加金額增加金額增加金額增加金額((((元元元元))))

一般服務一般服務一般服務一般服務

醫療服務成本及人口醫療服務成本及人口醫療服務成本及人口醫療服務成本及人口因素成長率因素成長率因素成長率因素成長率 2.281%2.281%2.281%2.281% 5.2025.2025.2025.202億億億億

協商因素成長率協商因素成長率協商因素成長率協商因素成長率 1.010%1.010%1.010%1.010% 2.3052.3052.3052.305億億億億

品質保證保留款 0.100% 0.228億

其他醫療服務利用及密集度之改變 1.096% 2.500億

違反特約管理辦法之扣款 -0.019% -0.043億

腦血管疾病及顱腦損傷患者中醫特定疾病
門診加強照護計畫自103年由專款移列至
一般服務後，於105年上半年執行率未達
80%之扣款

-0.167% -0.380億

一般服務成長率及增加金額一般服務成長率及增加金額一般服務成長率及增加金額一般服務成長率及增加金額 3.291%3.291%3.291%3.291%
7.5077.5077.5077.507億億億億

((((總金額總金額總金額總金額235.561235.561235.561235.561億億億億))))



4-25

106106106106年年年年中醫總額成長率項目中醫總額成長率項目中醫總額成長率項目中醫總額成長率項目表表表表((((2222----2)2)2)2)

項目項目項目項目
105.11.9105.11.9105.11.9105.11.9 衛福部公告衛福部公告衛福部公告衛福部公告

專款金額專款金額專款金額專款金額 增加金額增加金額增加金額增加金額((((元元元元))))

專款項目專款項目專款項目專款項目

醫療資源不足地區改善方案 1.215億 0.150億
西醫住院病患中醫特定疾病輔助醫療計畫
1.腦血管疾病
2.顱腦損傷
3.腫瘤患者手術、化療、放射線療法後照護
4.脊髓損傷

1.330億 0.200億

中醫提升孕產照護品質計畫 0.477億 0.157億

乳癌、肝癌門診加強照護計畫 0.250億 0.101億

兒童過敏性鼻炎照護試辦計畫 0.200億 0.000億

癌症化療、放射線療法患者中醫門診延長
照護試辦計畫(106年新增計畫)

0.300億 0.300億

專款項目金額合計專款項目金額合計專款項目金額合計專款項目金額合計 3.7723.7723.7723.772億億億億 0.9080.9080.9080.908億億億億

總成長率及增加金額總成長率及增加金額總成長率及增加金額總成長率及增加金額 3.643%3.643%3.643%3.643%
8.4158.4158.4158.415億億億億

((((總金額總金額總金額總金額239.333239.333239.333239.333億億億億))))

較較較較105105105105年度核定總額成長率年度核定總額成長率年度核定總額成長率年度核定總額成長率 4.066%4.066%4.066%4.066%
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中醫醫療資源不足地區改善方案中醫醫療資源不足地區改善方案中醫醫療資源不足地區改善方案中醫醫療資源不足地區改善方案((((草案草案草案草案))))

----修訂重點修訂重點修訂重點修訂重點

� 106年度施行區域刪除刪除刪除刪除已有中醫師進駐之高雄市高雄市高雄市高雄市永安永安永安永安
區區區區，新增新增新增新增屏東縣屏東縣屏東縣屏東縣琉球鄉琉球鄉琉球鄉琉球鄉。

�巡迴醫療服務計畫巡迴次數由每週至多2次，放寬放寬放寬放寬為
每週至多每週至多每週至多每週至多3333次次次次。

�巡迴醫療報酬申請表除紙本郵寄至分區業務組外，
新增新增新增新增電子化電子化電子化電子化申報申報申報申報「資料上傳至健保資訊服務網系統
(VPN)」。

�違規處理章節新增新增新增新增醫事醫事醫事醫事人員人員人員人員違反特管辦法第38至40
條停止執行本方案之規定，另載明停止日期為第一
次處分函所載停約日。
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�新增退場機制新增退場機制新增退場機制新增退場機制：當年度收案且結案患者前後測量表前後測量表前後測量表前後測量表
完成率低於完成率低於完成率低於完成率低於50%50%50%50%者者者者，於保險人通知文到日次月1日起
，12121212個月內不得承作個月內不得承作個月內不得承作個月內不得承作本計畫。

�修訂計畫支付標準修訂計畫支付標準修訂計畫支付標準修訂計畫支付標準通則七：本計畫之案件每週不得每週不得每週不得每週不得
申報超過四次申報超過四次申報超過四次申報超過四次，每二週不得超過七次每二週不得超過七次每二週不得超過七次每二週不得超過七次(原為每週限
申報三次)。

西醫住院病患中醫特定疾病輔助醫療計畫西醫住院病患中醫特定疾病輔助醫療計畫西醫住院病患中醫特定疾病輔助醫療計畫西醫住院病患中醫特定疾病輔助醫療計畫((((草案草案草案草案))))

----修訂重點修訂重點修訂重點修訂重點
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�新增結案條件新增結案條件新增結案條件新增結案條件：符合結案條件之患者當年度該院所
不能再收案。
((((一一一一))))助助助助孕孕孕孕：：：：

1.女性患者，自初次收案日起算六個月，基礎
體溫未見高低溫雙相曲線、或雖有雙相曲線
但高溫期短於10天者。(病歷應登載基礎體溫
均溫、高溫期天數)。

2.男性患者，自初次收案日起算六個月，精液
檢查報告異常項目無進步者。(病歷應登載各
次檢驗報告，未登載驗報告即應結案)。

((((二二二二))))保胎保胎保胎保胎：：：：妊娠滿20週即應結案。

�訂定助孕成功率及保胎成功率之操作型定義訂定助孕成功率及保胎成功率之操作型定義訂定助孕成功率及保胎成功率之操作型定義訂定助孕成功率及保胎成功率之操作型定義。。。。

提升提升提升提升孕產照護品質孕產照護品質孕產照護品質孕產照護品質計畫計畫計畫計畫((((草案草案草案草案))))

----修訂重點修訂重點修訂重點修訂重點
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乳癌乳癌乳癌乳癌、、、、肝癌門診加強照護肝癌門診加強照護肝癌門診加強照護肝癌門診加強照護計畫計畫計畫計畫((((草案草案草案草案))))

----修訂重點修訂重點修訂重點修訂重點

�修訂乳癌修訂乳癌修訂乳癌修訂乳癌、、、、肝癌適用範圍之肝癌適用範圍之肝癌適用範圍之肝癌適用範圍之ICDICDICDICD----10101010----CMCMCMCM碼碼碼碼
(一)西醫確診為乳癌西醫確診為乳癌西醫確診為乳癌西醫確診為乳癌ICD-10-CM：

1.主診斷碼：C50、C79.81。

2.(主診斷碼：C78.0、C78.7、C79.2、C79.3、C79.5)+(次診斷碼：
C50、Z85.3)。

(二)西醫確診為肝癌西醫確診為肝癌西醫確診為肝癌西醫確診為肝癌ICD-10-CM：

1.主診斷碼：C22、C23、C24。

2.(主診斷碼：C77、C78.0-C78.2、C78.4-C78.8、C79.3、C79.5、
C79.7)+(次診斷碼C22、C23、C24、Z85.05)。

(三)符合上述(一)或(二)診斷併領有重大傷病證明，經手術後一年內或
放化療(含標靶治療)治療期間之患者。

�疾病疾病疾病疾病管理照護管理照護管理照護管理照護費費費費((((P56006)P56006)P56006)P56006)支付點數由由由由300300300300點調升為點調升為點調升為點調升為550550550550
點點點點，限三個月申報1次並於病歷載明。
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106106106106年度中醫支付標準年度中醫支付標準年度中醫支付標準年度中醫支付標準
----修訂重點修訂重點修訂重點修訂重點

� 通則六通則六通則六通則六：：：：專任醫師每月申報專任醫師每月申報專任醫師每月申報專任醫師每月申報另開內服藥之針傷治療處置另開內服藥之針傷治療處置另開內服藥之針傷治療處置另開內服藥之針傷治療處置

費費費費，，，，每月上限由每月上限由每月上限由每月上限由60606060人次人次人次人次提高至提高至提高至提高至120120120120人次人次人次人次。。。。

� 第一章第一章第一章第一章門診診察費第一階段門診診察費第一階段門診診察費第一階段門診診察費第一階段每月看診日平均門診量在每月看診日平均門診量在每月看診日平均門診量在每月看診日平均門診量在三三三三

十人次以下部分十人次以下部分十人次以下部分十人次以下部分((((≦≦≦≦30)(30)(30)(30)(編號編號編號編號A01A01A01A01、、、、A02A02A02A02、、、、A11A11A11A11、、、、A12)A12)A12)A12)及及及及山山山山

地離島地區診察費地離島地區診察費地離島地區診察費地離島地區診察費((((編號編號編號編號A09A09A09A09、、、、A10A10A10A10、、、、A19A19A19A19、、、、A20)A20)A20)A20)，，，，每項點每項點每項點每項點

數增加數增加數增加數增加15151515點點點點。。。。

� 第一章門診診察費註第一章門診診察費註第一章門診診察費註第一章門診診察費註1.1.1.1.有護理人員在場服務者之定義有護理人員在場服務者之定義有護理人員在場服務者之定義有護理人員在場服務者之定義，，，，

由由由由「「「「每位中醫師至少聘護理人員一名以上每位中醫師至少聘護理人員一名以上每位中醫師至少聘護理人員一名以上每位中醫師至少聘護理人員一名以上」」」」改為改為改為改為「「「「每位每位每位每位

中醫師看診時須有護理人員在場服務中醫師看診時須有護理人員在場服務中醫師看診時須有護理人員在場服務中醫師看診時須有護理人員在場服務」」」」，，，，並並並並配合看診時配合看診時配合看診時配合看診時

段之段之段之段之VPNVPNVPNVPN上傳作業上傳作業上傳作業上傳作業。。。。
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�核算核算核算核算基礎加計原則基礎加計原則基礎加計原則基礎加計原則新增新增新增新增：：：：

1.中醫師健保雲端藥歷系統查詢率>20%，依核算

基礎加計加計加計加計5%5%5%5%。

2.中醫醫事服務機構參加即時查詢病患就醫資訊

方案，則依核算基礎加計加計加計加計5%5%5%5%。

3.凡院所「每月完成門診時間網路登入」者，加加加加

計計計計10%10%10%10%（未全年完成者不予加計）。

�核算基礎減計核算基礎減計核算基礎減計核算基礎減計原則原則原則原則::::

各項指標目標值均由90百分位調為80808080百分位百分位百分位百分位。

中醫門診總額品質保證保留款實施方案中醫門診總額品質保證保留款實施方案中醫門診總額品質保證保留款實施方案中醫門診總額品質保證保留款實施方案((((草案草案草案草案))))

----修訂重點修訂重點修訂重點修訂重點
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宣導事項宣導事項宣導事項宣導事項

�電子化專業審查系統電子化專業審查系統電子化專業審查系統電子化專業審查系統VPNVPNVPNVPN升級作業升級作業升級作業升級作業

�電子化續約電子化續約電子化續約電子化續約

�看診時段維護看診時段維護看診時段維護看診時段維護

�鼓勵鼓勵鼓勵鼓勵即時查詢方案即時查詢方案即時查詢方案即時查詢方案

�善善善善用用用用健保健保健保健保醫療醫療醫療醫療資訊雲端系統資訊雲端系統資訊雲端系統資訊雲端系統

�假日假日假日假日看診看診看診看診
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電子化專業審查系統電子化專業審查系統電子化專業審查系統電子化專業審查系統（（（（PACSPACSPACSPACS））））
VPNVPNVPNVPN升級作業升級作業升級作業升級作業(2(2(2(2----1)1)1)1)

�105105105105年年年年11111111月月月月1111日日日日起起起起提供提供提供提供醫療院所線上使用醫療院所線上使用醫療院所線上使用醫療院所線上使用，，，，請請請請
修改修改修改修改院內資訊系統院內資訊系統院內資訊系統院內資訊系統（（（（HISHISHISHIS）。）。）。）。

����針對針對針對針對批次上傳方式新增批次上傳方式新增批次上傳方式新增批次上傳方式新增XMLXMLXMLXML格式格式格式格式，，，，對於原已採用對於原已採用對於原已採用對於原已採用
HL7HL7HL7HL7格式之院所仍可選擇繼續沿用或改採用格式之院所仍可選擇繼續沿用或改採用格式之院所仍可選擇繼續沿用或改採用格式之院所仍可選擇繼續沿用或改採用XMLXMLXMLXML格格格格
式式式式，，，，後端程式皆可受理後端程式皆可受理後端程式皆可受理後端程式皆可受理檢核檢核檢核檢核。。。。

����後續後續後續後續加入使用本系統之院所加入使用本系統之院所加入使用本系統之院所加入使用本系統之院所，，，，建議皆採用建議皆採用建議皆採用建議皆採用XMLXMLXMLXML格格格格
式式式式。。。。

����「「「「費用抽審網路批次上傳檔案格式費用抽審網路批次上傳檔案格式費用抽審網路批次上傳檔案格式費用抽審網路批次上傳檔案格式（（（（XMLXMLXMLXML））））說明說明說明說明」」」」
及相關使用者手冊可於及相關使用者手冊可於及相關使用者手冊可於及相關使用者手冊可於VPNVPNVPNVPN下載下載下載下載。。。。((((下載下載下載下載路徑路徑路徑路徑:VPN:VPN:VPN:VPN首首首首
頁頁頁頁／／／／下載專區下載專區下載專區下載專區／／／／服務項目服務項目服務項目服務項目／／／／電子化專業審查電子化專業審查電子化專業審查電子化專業審查系統系統系統系統))))
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電子化專業審查系統電子化專業審查系統電子化專業審查系統電子化專業審查系統（（（（PACSPACSPACSPACS））））
VPNVPNVPNVPN升級作業升級作業升級作業升級作業(2(2(2(2----2)2)2)2)
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電子化電子化電子化電子化續約續約續約續約

�目前醫事機構需至現場親辦每目前醫事機構需至現場親辦每目前醫事機構需至現場親辦每目前醫事機構需至現場親辦每3333年一次續約作業年一次續約作業年一次續約作業年一次續約作業，，，，
為提升服務效率為提升服務效率為提升服務效率為提升服務效率，，，，簡化作業程序及節省院所現場簡化作業程序及節省院所現場簡化作業程序及節省院所現場簡化作業程序及節省院所現場
辦理時間辦理時間辦理時間辦理時間，，，，規劃規劃規劃規劃於於於於健保資訊網服務系統健保資訊網服務系統健保資訊網服務系統健保資訊網服務系統(VPN)(VPN)(VPN)(VPN)，，，，透透透透
過安全模組卡過安全模組卡過安全模組卡過安全模組卡(SAM(SAM(SAM(SAM卡卡卡卡))))及負責人醫事人員卡認證辨及負責人醫事人員卡認證辨及負責人醫事人員卡認證辨及負責人醫事人員卡認證辨
識簽署人身分識簽署人身分識簽署人身分識簽署人身分，，，，完成續約完成續約完成續約完成續約。。。。

�合約到期且符合電子化續約資格之醫事機構合約到期且符合電子化續約資格之醫事機構合約到期且符合電子化續約資格之醫事機構合約到期且符合電子化續約資格之醫事機構，，，，將將將將
以書面公文通知以書面公文通知以書面公文通知以書面公文通知，，，，請各縣市醫師公會請各縣市醫師公會請各縣市醫師公會請各縣市醫師公會，，，，協助推動協助推動協助推動協助推動
及轉知及轉知及轉知及轉知。。。。

�適用對象適用對象適用對象適用對象：：：：106106106106年起合約到期之醫事機構年起合約到期之醫事機構年起合約到期之醫事機構年起合約到期之醫事機構
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�基於醫療品質資訊公開及病人服務基於醫療品質資訊公開及病人服務基於醫療品質資訊公開及病人服務基於醫療品質資訊公開及病人服務
--為利民眾瞭解、查詢院所『看診時段』及『掛號費』之

資訊正確性，如有更動，應主動即時於VPN維護最新資
訊。

� VPNVPNVPNVPN����「「「「醫務行政作業醫務行政作業醫務行政作業醫務行政作業」」」」����看診資料及掛號費維護看診資料及掛號費維護看診資料及掛號費維護看診資料及掛號費維護
�自自自自102102102102年年年年10101010月月月月1111日起日起日起日起，，，，倘經本署查明或接獲民眾反映院所倘經本署查明或接獲民眾反映院所倘經本署查明或接獲民眾反映院所倘經本署查明或接獲民眾反映院所
『『『『看診時段看診時段看診時段看診時段』』』』資訊不正確資訊不正確資訊不正確資訊不正確，，，，分區業務組將輔導限期改善分區業務組將輔導限期改善分區業務組將輔導限期改善分區業務組將輔導限期改善。。。。

�保險保險保險保險對象對象對象對象查詢服務查詢服務查詢服務查詢服務訊息訊息訊息訊息::::
� 採網際網路或全民健保行動快易通採網際網路或全民健保行動快易通採網際網路或全民健保行動快易通採網際網路或全民健保行動快易通APPAPPAPPAPP

�列入列入列入列入106106106106年品質保證保留款年品質保證保留款年品質保證保留款年品質保證保留款核算基礎核算基礎核算基礎核算基礎加計原則加計原則加計原則加計原則

� 每月完成門診時間網路登入者每月完成門診時間網路登入者每月完成門診時間網路登入者每月完成門診時間網路登入者，，，，加計加計加計加計10%10%10%10%。。。。

看看看看診診診診時段維護時段維護時段維護時段維護((((4444----1)1)1)1)
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看診時段維護看診時段維護看診時段維護看診時段維護(4(4(4(4----2)2)2)2)

----連續連續連續連續假期看診時段登錄作業假期看診時段登錄作業假期看診時段登錄作業假期看診時段登錄作業

假期假期假期假期

農曆春節農曆春節農曆春節農曆春節

228228228228紀念日紀念日紀念日紀念日

兒童清明節兒童清明節兒童清明節兒童清明節

端午節端午節端午節端午節

國慶日國慶日國慶日國慶日

日期日期日期日期

1/27(W1/27(W1/27(W1/27(W五五五五))))----2/1(W2/1(W2/1(W2/1(W三三三三))))

2/25(W2/25(W2/25(W2/25(W六六六六))))----2/28(W2/28(W2/28(W2/28(W二二二二))))

4/1(W4/1(W4/1(W4/1(W六六六六))))----4/4(W4/4(W4/4(W4/4(W二二二二))))

5/27(W5/27(W5/27(W5/27(W六六六六))))----5/30(W5/30(W5/30(W5/30(W二二二二))))

10/7(W10/7(W10/7(W10/7(W六六六六))))----10/10(W10/10(W10/10(W10/10(W二二二二))))

天數天數天數天數

6666天天天天

4444天天天天

4444天天天天

4444天天天天

4444天天天天

備註備註備註備註

遇假日遇假日遇假日遇假日，，，，1/311/311/311/31----2/12/12/12/1補假補假補假補假

2/272/272/272/27彈性放假彈性放假彈性放假彈性放假，，，，2/182/182/182/18補班補班補班補班

與清明同一天與清明同一天與清明同一天與清明同一天，，，，兒童節早一天放兒童節早一天放兒童節早一天放兒童節早一天放(4/3)(4/3)(4/3)(4/3)

5/295/295/295/29彈性放假彈性放假彈性放假彈性放假，，，，6/36/36/36/3補班補班補班補班

10/910/910/910/9彈性放假彈性放假彈性放假彈性放假，，，，9/309/309/309/30補班補班補班補班

� 登錄時間點登錄時間點登錄時間點登錄時間點：：：：

長假期開始長假期開始長假期開始長假期開始前前前前45454545天天天天(健保署視需要調整天數)，呈現維護畫
面，假期結束後維護畫面消失。

�106年4天以上連續假期一覽表

�請更新農曆春節看診時段請更新農曆春節看診時段請更新農曆春節看診時段請更新農曆春節看診時段
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固定看診固定看診固定看診固定看診
時段時段時段時段::::
只只只只能維護能維護能維護能維護
當月至次當月至次當月至次當月至次
月月月月((((12121212月月月月
開放開放開放開放維護維護維護維護
次次次次年度看年度看年度看年度看
診診診診時段時段時段時段))))

�

�

	

����VPNVPNVPNVPN登錄畫面登錄畫面登錄畫面登錄畫面((((醫務行政醫務行政醫務行政醫務行政>>>>看診資料及掛號費看診資料及掛號費看診資料及掛號費看診資料及掛號費維護維護維護維護>>>>長假期看診時段長假期看診時段長假期看診時段長假期看診時段))))

長假期看診時段長假期看診時段長假期看診時段長假期看診時段：：：：
假期假期假期假期開始前開始前開始前開始前45454545天天天天----
呈現呈現呈現呈現維護維護維護維護畫面畫面畫面畫面
((((結束後消失結束後消失結束後消失結束後消失))))




看診時段維護看診時段維護看診時段維護看診時段維護(4(4(4(4----3)3)3)3)

----連續連續連續連續假期看診時段登錄作業假期看診時段登錄作業假期看診時段登錄作業假期看診時段登錄作業
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看診時段維護看診時段維護看診時段維護看診時段維護(4(4(4(4----4)4)4)4)

-全民健保快易通全民健保快易通全民健保快易通全民健保快易通APP畫面畫面畫面畫面

� �

9/159/159/159/15

9/169/169/169/16

9/179/179/179/17

9/189/189/189/18

	

1/27

1/28

1/29

1/30

1/31

2/01
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參參參參
與與與與
家家家家
數數數數
比比比比
率率率率

統計季別統計季別統計季別統計季別、、、、月份月份月份月份

鼓勵即時查詢鼓勵即時查詢鼓勵即時查詢鼓勵即時查詢方案方案方案方案((((2222----1)1)1)1)

----各分區統計趨勢圖各分區統計趨勢圖各分區統計趨勢圖各分區統計趨勢圖

0.0%0.0%0.0%0.0%

20.0%20.0%20.0%20.0%

40.0%40.0%40.0%40.0%

60.0%60.0%60.0%60.0%

104Q2104Q2104Q2104Q2 104Q3104Q3104Q3104Q3 104Q4104Q4104Q4104Q4 10505105051050510505 10508105081050810508 10511105111051110511

臺北臺北臺北臺北

北區北區北區北區

中區中區中區中區

南區南區南區南區

高屏高屏高屏高屏

東區東區東區東區

總計總計總計總計
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縣市別縣市別縣市別縣市別
申報申報申報申報
家數家數家數家數

參與參與參與參與
家數家數家數家數

參與率參與率參與率參與率

高雄高雄高雄高雄 273273273273 64646464 23.4%23.4%23.4%23.4%

大高雄大高雄大高雄大高雄 144144144144 37373737 25.7%25.7%25.7%25.7%

屏東屏東屏東屏東 79797979 30303030 38.0%38.0%38.0%38.0%

澎湖澎湖澎湖澎湖 5555 2222 40.0%40.0%40.0%40.0%

總計總計總計總計 501501501501 133133133133 26.5%26.5%26.5%26.5%

備註：資料統計至105年11月30日

鼓勵即時查詢方案鼓勵即時查詢方案鼓勵即時查詢方案鼓勵即時查詢方案(2(2(2(2----2)2)2)2)

----參與家數參與家數參與家數參與家數

分區分區分區分區 家數家數家數家數 參與率參與率參與率參與率
全署全署全署全署
排名排名排名排名

臺北臺北臺北臺北 487487487487 48.1%48.1%48.1%48.1% 1111

北區北區北區北區 189189189189 42.9%42.9%42.9%42.9% 4444

中區中區中區中區 443443443443 44.6%44.6%44.6%44.6% 3333

南區南區南區南區 205205205205 41.6%41.6%41.6%41.6% 5555

高屏高屏高屏高屏 133133133133 26.5%26.5%26.5%26.5% 6666

東區東區東區東區 28282828 46.7%46.7%46.7%46.7% 2222

總計總計總計總計 1,4851,4851,4851,485 42.4%42.4%42.4%42.4%
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收載最近收載最近收載最近收載最近3333個月門住診病人用藥明細紀錄個月門住診病人用藥明細紀錄個月門住診病人用藥明細紀錄個月門住診病人用藥明細紀錄((((申報申報申報申報
資料近資料近資料近資料近2222個月個月個月個月++++健保卡上傳資料近健保卡上傳資料近健保卡上傳資料近健保卡上傳資料近1111----2222個月資料個月資料個月資料個月資料))))

預計預計預計預計106106106106年完成年完成年完成年完成

善善善善用健保用健保用健保用健保醫療醫療醫療醫療資訊資訊資訊資訊雲端雲端雲端雲端查詢查詢查詢查詢系統系統系統系統(7(7(7(7----1111))))

----系統系統系統系統內容內容內容內容

105105105105
•全國中醫診所10%10%10%10%開啟使用

106106106106 •全國中醫診所40%40%40%40%開啟使用
近期上線近期上線近期上線近期上線

近期上線近期上線近期上線近期上線近期上線近期上線近期上線近期上線

近期上線近期上線近期上線近期上線
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� 105105105105年年年年11111111月月月月22222222日日日日健保醫療資訊雲端查詢系統健保醫療資訊雲端查詢系統健保醫療資訊雲端查詢系統健保醫療資訊雲端查詢系統已已已已開啟開啟開啟開啟基基基基
層診所層診所層診所層診所((((包含西醫包含西醫包含西醫包含西醫、、、、牙醫牙醫牙醫牙醫、、、、中醫診所中醫診所中醫診所中醫診所)查詢系統使用查詢系統使用查詢系統使用查詢系統使用
權限權限權限權限。。。。

�透過透過透過透過APIAPIAPIAPI或或或或URLURLURLURL方式登入方式登入方式登入方式登入查詢使用查詢使用查詢使用查詢使用((((網址網址網址網址：：：：
https://medcloud.nhi.gov.tw/imme0008/IMME0008S01.aspx))))。。。。

�中醫院所可中醫院所可中醫院所可中醫院所可查詢權限查詢權限查詢權限查詢權限內容為內容為內容為內容為雲端藥歷系統雲端藥歷系統雲端藥歷系統雲端藥歷系統及及及及過敏藥過敏藥過敏藥過敏藥
物資訊物資訊物資訊物資訊。。。。

�查詢查詢查詢查詢系統使用者手冊已系統使用者手冊已系統使用者手冊已系統使用者手冊已置於置於置於置於本署本署本署本署VPNVPNVPNVPN系統下載系統下載系統下載系統下載專區專區專區專區

善用健保善用健保善用健保善用健保醫療資訊雲端醫療資訊雲端醫療資訊雲端醫療資訊雲端查詢查詢查詢查詢系統系統系統系統(7(7(7(7----2)2)2)2)

----開啟開啟開啟開啟基層診所基層診所基層診所基層診所查詢使用權限查詢使用權限查詢使用權限查詢使用權限
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善善善善用健保用健保用健保用健保醫療資訊醫療資訊醫療資訊醫療資訊雲端雲端雲端雲端查詢查詢查詢查詢系統系統系統系統 (7(7(7(7----3)3)3)3)

----全署全署全署全署中醫中醫中醫中醫查詢概況查詢概況查詢概況查詢概況

項目項目項目項目
查詢查詢查詢查詢

醫事人員數醫事人員數醫事人員數醫事人員數
查詢查詢查詢查詢

總病人數總病人數總病人數總病人數
查詢查詢查詢查詢

總筆數總筆數總筆數總筆數
查詢病人查詢病人查詢病人查詢病人
數比率數比率數比率數比率

全署全署全署全署
排名排名排名排名

臺北臺北臺北臺北 573573573573 167,121167,121167,121167,121 362,435362,435362,435362,435 32.0%32.0%32.0%32.0% 3333

北區北區北區北區 314314314314 63,35863,35863,35863,358 118,632118,632118,632118,632 26.9%26.9%26.9%26.9% 4444

中區中區中區中區 649649649649 177,043177,043177,043177,043 364,990364,990364,990364,990 36.4%36.4%36.4%36.4% 1111

南區南區南區南區 226226226226 67,23967,23967,23967,239 115,522115,522115,522115,522 26.5%26.5%26.5%26.5% 5555

高屏高屏高屏高屏 153153153153 43,11643,11643,11643,116 75,40475,40475,40475,404 15.1%15.1%15.1%15.1% 6666

東區東區東區東區 33333333 9,6219,6219,6219,621 20,98920,98920,98920,989 34.7%34.7%34.7%34.7% 2222

總計總計總計總計 1948194819481948 527,498527,498527,498527,498 1,057,9721,057,9721,057,9721,057,972 29.1%29.1%29.1%29.1%

備註：基層診所統計資料自105年10月1日至105年10月31日
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縣市別縣市別縣市別縣市別 家數家數家數家數 藥歷查藥歷查藥歷查藥歷查
詢家數詢家數詢家數詢家數 比例比例比例比例

查詢率查詢率查詢率查詢率>20%>20%>20%>20%參參參參
加即時查詢方加即時查詢方加即時查詢方加即時查詢方
案之院所案之院所案之院所案之院所數數數數

高雄市高雄市高雄市高雄市 273273273273 47474747
查詢率查詢率查詢率查詢率≦10%≦10%≦10%≦10% 3333

17.2%17.2%17.2%17.2% 39393939查詢率查詢率查詢率查詢率10~20%10~20%10~20%10~20% 2222
查詢率查詢率查詢率查詢率＞＞＞＞20%20%20%20% 42424242

大高雄大高雄大高雄大高雄 144144144144 30303030
查詢率查詢率查詢率查詢率≦10%≦10%≦10%≦10% 3333

20.8%20.8%20.8%20.8% 25252525查詢率查詢率查詢率查詢率10~20%10~20%10~20%10~20% 1111
查詢率查詢率查詢率查詢率＞＞＞＞20%20%20%20% 26262626

屏東縣屏東縣屏東縣屏東縣 79797979 28282828
查詢率查詢率查詢率查詢率≦10%≦10%≦10%≦10% 2222

35.4%35.4%35.4%35.4% 24242424查詢率查詢率查詢率查詢率10~20%10~20%10~20%10~20% 1111
查詢率查詢率查詢率查詢率＞＞＞＞20%20%20%20% 25252525

澎湖縣澎湖縣澎湖縣澎湖縣 5555 1111 查詢率查詢率查詢率查詢率＞＞＞＞20%20%20%20% 1111 20.0%20.0%20.0%20.0% 1111

總計總計總計總計 501501501501 106106106106
查詢率查詢率查詢率查詢率≦10%≦10%≦10%≦10% 8888

21.2%21.2%21.2%21.2% 89898989查詢率查詢率查詢率查詢率10~20%10~20%10~20%10~20% 4444
查詢率查詢率查詢率查詢率＞＞＞＞20%20%20%20% 94949494

善用健保善用健保善用健保善用健保醫療資訊醫療資訊醫療資訊醫療資訊雲端雲端雲端雲端查詢查詢查詢查詢系統系統系統系統 (7(7(7(7----4)4)4)4)

----105105105105年年年年9999月月月月本分區本分區本分區本分區各縣市查詢統計各縣市查詢統計各縣市查詢統計各縣市查詢統計

備註：基層診所統計資料自105年9月1日至105年9月30日
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善用健保善用健保善用健保善用健保醫療資訊醫療資訊醫療資訊醫療資訊雲端雲端雲端雲端查詢查詢查詢查詢系統系統系統系統 (7(7(7(7----5)5)5)5)

----中藥用藥查詢中藥用藥查詢中藥用藥查詢中藥用藥查詢系統系統系統系統主主主主畫面畫面畫面畫面



4-47

18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 1 2 3 4 5 6 7 8

105年7月5日
(就診當天日期)

就醫日: 105/06/24 給藥日數:14天 藥餘日:3天

基準方名 日劑量 基準方名 日劑量

小青龍湯 4 辛夷散 3

辛夷清肺湯 2 桂枝湯 1

路路通 1 鵝不食草 1

more

回上層回上層回上層回上層

就醫日: 105/06/19 給藥日數:14天 藥餘日:0天

基準方名 日劑量 基準方名 日劑量

調胃承氣湯 4 小柴胡湯 4

歸脾湯 4 茯神 1

白芷 1 酸棗仁 1

more

就醫日:105/06/30 給藥日數:7天 藥餘日:2天

基準方名 日劑量 基準方名 日劑量

小柴胡湯 4 麥門冬湯 4

桂枝湯 4 甘草 1

前胡(粉) 1 桔梗 1

more

日劑量=給藥總量／給藥日數 單位:gm 6月 7月

中藥藥歷中藥藥歷中藥藥歷中藥藥歷

按more展現

完整開藥品項

就醫日 =就醫(調劑)日期

咳嗽

過敏性鼻炎

善用健保善用健保善用健保善用健保醫療資訊雲端醫療資訊雲端醫療資訊雲端醫療資訊雲端查詢查詢查詢查詢系統系統系統系統 (7(7(7(7----6)6)6)6)

-中藥用藥查詢系統中藥用藥查詢系統中藥用藥查詢系統中藥用藥查詢系統餘餘餘餘藥量查詢畫面藥量查詢畫面藥量查詢畫面藥量查詢畫面
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回上層回上層回上層回上層

12

11

9

8

8

6

3

3

2

2

2

2

2

0 2 4 6 8 10 12 14

小青龍湯

桂枝湯

辛夷散

小柴胡湯

麥門冬湯

辛夷清肺湯

路路通

鵝不食草

甘草

前胡(粉)

桔梗

獨活寄生湯

參蘇粉

餘藥量查詢結果

小青龍湯

12gm

桂枝湯

11gm
辛夷散

9gm

麥門冬湯

8gm

小柴胡湯

8gm

單位單位單位單位:gm

前五名藥品餘藥量圖 完整藥品餘藥量圖

中藥藥歷中藥藥歷中藥藥歷中藥藥歷

4gm × 2天+ 1gm × 3天

善用健保善用健保善用健保善用健保醫療資訊醫療資訊醫療資訊醫療資訊雲端雲端雲端雲端查詢查詢查詢查詢系統系統系統系統 (7(7(7(7----7)7)7)7)

----中藥用藥查詢中藥用藥查詢中藥用藥查詢中藥用藥查詢系統系統系統系統圖形化查詢畫面圖形化查詢畫面圖形化查詢畫面圖形化查詢畫面
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業務組業務組業務組業務組 總家數總家數總家數總家數
星期六星期六星期六星期六 星期日星期日星期日星期日

家數家數家數家數
開開開開診診診診
比率比率比率比率

申報申報申報申報
件件件件數數數數

件件件件數數數數
佔佔佔佔率率率率

家數家數家數家數
開診開診開診開診
比率比率比率比率

申報申報申報申報
件件件件數數數數

件件件件數數數數
佔佔佔佔率率率率

臺北臺北臺北臺北 1,0331,0331,0331,033 985985985985 95.4%95.4%95.4%95.4% 186,184186,184186,184186,184 19.6%19.6%19.6%19.6% 97979797 9.4%9.4%9.4%9.4% 8,4268,4268,4268,426 0.90.90.90.9%%%%

北區北區北區北區 451451451451 431431431431 95.6%95.6%95.6%95.6% 83,43383,43383,43383,433 19.4%19.4%19.4%19.4% 112112112112 24.8%24.8%24.8%24.8% 8,0578,0578,0578,057 1.9%1.9%1.9%1.9%

中區中區中區中區 1,0251,0251,0251,025 993993993993 96.9%96.9%96.9%96.9% 187,804187,804187,804187,804 20.2%20.2%20.2%20.2% 265265265265 25.9%25.9%25.9%25.9% 21,67321,67321,67321,673 2.3%2.3%2.3%2.3%

南區南區南區南區 516516516516 493493493493 95.5%95.5%95.5%95.5% 90,45090,45090,45090,450 18.9%18.9%18.9%18.9% 91919191 17.6%17.6%17.6%17.6% 6,7306,7306,7306,730 1.4%1.4%1.4%1.4%

高屏高屏高屏高屏 516516516516 492492492492 95.3%95.3%95.3%95.3% 95,79495,79495,79495,794 18.7%18.7%18.7%18.7% 67676767 13.0%13.0%13.0%13.0% 4,5214,5214,5214,521 0.9%0.9%0.9%0.9%

東區東區東區東區 67676767 59595959 88.1%88.1%88.1%88.1% 7,3437,3437,3437,343 13.6%13.6%13.6%13.6% 12121212 17.9%17.9%17.9%17.9% 609609609609 1.1%1.1%1.1%1.1%

全署全署全署全署 3,6083,6083,6083,608 3,4533,4533,4533,453 95.7%95.7%95.7%95.7% 651,008651,008651,008651,008 19.4%19.4%19.4%19.4% 644644644644 17.9%17.9%17.9%17.9% 50,01650,01650,01650,016 1.5%1.5%1.5%1.5%

假日看診假日看診假日看診假日看診情形情形情形情形(3(3(3(3----1)1)1)1)

----全署中醫全署中醫全署中醫全署中醫105105105105年年年年10101010月月月月

備註:擷取費用年月10510申報資料
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假日看診情形假日看診情形假日看診情形假日看診情形(3(3(3(3----2)2)2)2)

----高高高高屏區各縣市中醫屏區各縣市中醫屏區各縣市中醫屏區各縣市中醫105105105105年年年年10101010月月月月

縣市別縣市別縣市別縣市別 總家數總家數總家數總家數
星期六星期六星期六星期六 星期日星期日星期日星期日

開診家數開診家數開診家數開診家數 開診比率開診比率開診比率開診比率 開診家數開診家數開診家數開診家數 開診比率開診比率開診比率開診比率

大高雄大高雄大高雄大高雄 150150150150 143143143143 95.3%95.3%95.3%95.3% 19191919 12.7%12.7%12.7%12.7%

高雄市高雄市高雄市高雄市 280280280280 270270270270 96.4%96.4%96.4%96.4% 31313131 11.1%11.1%11.1%11.1%

屏東縣屏東縣屏東縣屏東縣 81818181 76767676 93.8%93.8%93.8%93.8% 17171717 21.0%21.0%21.0%21.0%

澎湖縣澎湖縣澎湖縣澎湖縣 5555 3333 60.0%60.0%60.0%60.0% 0000 0.0%0.0%0.0%0.0%

合計合計合計合計 516516516516 492492492492 95.3%95.3%95.3%95.3% 67676767 13.0%13.0%13.0%13.0%

備註：1.資料範圍:1051001~1051031申報資料

2.總申報院所數共516家
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開診次數開診次數開診次數開診次數
星期六星期六星期六星期六 星期日星期日星期日星期日

家數家數家數家數 開診比率開診比率開診比率開診比率 家數家數家數家數 開開開開診診診診比率比率比率比率

一次一次一次一次 0000 0.0%0.0%0.0%0.0% 16161616 3.1%3.1%3.1%3.1%

二次二次二次二次 4444 0.8%0.8%0.8%0.8% 10101010 1.9%1.9%1.9%1.9%

三次三次三次三次 13131313 2.5%2.5%2.5%2.5% 5555 1.0%1.0%1.0%1.0%

四次四次四次四次 39393939 7.6%7.6%7.6%7.6% 9999 1.7%1.7%1.7%1.7%

五次五次五次五次 436436436436 84.5%84.5%84.5%84.5% 27272727 5.2%5.2%5.2%5.2%

合計合計合計合計 492492492492 95.3%95.3%95.3%95.3% 67676767 13.0%13.0%13.0%13.0%

備註：1.資料範圍:1051001~1051031申報資料

2.總申報院所數共516家

假日看診情形假日看診情形假日看診情形假日看診情形(3(3(3(3----3)3)3)3)

----高高高高屏區各縣市屏區各縣市屏區各縣市屏區各縣市中中中中醫醫醫醫105105105105年年年年6666月月月月
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106106106106年展望年展望年展望年展望
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未來展望未來展望未來展望未來展望(106年年年年) (2(2(2(2----1111))))

�持續監測醫療費用申報暨加強查核持續監測醫療費用申報暨加強查核持續監測醫療費用申報暨加強查核持續監測醫療費用申報暨加強查核

~~~~費用異常成長費用異常成長費用異常成長費用異常成長、、、、虛報開藥天數虛報開藥天數虛報開藥天數虛報開藥天數、、、、傷轉針傷轉針傷轉針傷轉針、、、、內針傷交替內針傷交替內針傷交替內針傷交替、、、、
安養住民醫療利用及資深醫師安養住民醫療利用及資深醫師安養住民醫療利用及資深醫師安養住民醫療利用及資深醫師、、、、醫師本人醫師本人醫師本人醫師本人、、、、家屬及自家家屬及自家家屬及自家家屬及自家
員工醫療費用申報員工醫療費用申報員工醫療費用申報員工醫療費用申報。。。。

�維持轄區中醫診所假日開診率維持轄區中醫診所假日開診率維持轄區中醫診所假日開診率維持轄區中醫診所假日開診率

~~~~維護民眾假日就醫可近性維護民眾假日就醫可近性維護民眾假日就醫可近性維護民眾假日就醫可近性

�提升各項計畫收案率及執行效益提升各項計畫收案率及執行效益提升各項計畫收案率及執行效益提升各項計畫收案率及執行效益

~~~~期能期能期能期能透過透過透過透過中西醫中西醫中西醫中西醫結合結合結合結合之之之之治療方式治療方式治療方式治療方式，，，，發揮最大發揮最大發揮最大發揮最大療效療效療效療效
((((如如如如：：：：西醫住院病患中醫特定疾病輔助醫療西醫住院病患中醫特定疾病輔助醫療西醫住院病患中醫特定疾病輔助醫療西醫住院病患中醫特定疾病輔助醫療計畫計畫計畫計畫、、、、提升提升提升提升孕產照護品質孕產照護品質孕產照護品質孕產照護品質
計畫計畫計畫計畫))))

�持續辦理持續辦理持續辦理持續辦理「「「「中醫醫療資源不足地區改善方案中醫醫療資源不足地區改善方案中醫醫療資源不足地區改善方案中醫醫療資源不足地區改善方案」」」」

~~~~持續弱勢照護及醫療協助持續弱勢照護及醫療協助持續弱勢照護及醫療協助持續弱勢照護及醫療協助，，，，保障就醫權益保障就醫權益保障就醫權益保障就醫權益
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未來展望未來展望未來展望未來展望(106年年年年) ((((2222----2)2)2)2)

�賡續推動賡續推動賡續推動賡續推動「「「「健健健健保保保保醫療資訊醫療資訊醫療資訊醫療資訊雲端雲端雲端雲端查詢查詢查詢查詢系統系統系統系統」」」」之之之之運用運用運用運用
~~~~避免重複用藥避免重複用藥避免重複用藥避免重複用藥，，，，為民眾用藥安全把關為民眾用藥安全把關為民眾用藥安全把關為民眾用藥安全把關，，，，提升醫病提升醫病提升醫病提升醫病
關係關係關係關係

�擴大擴大擴大擴大全民健保健康存摺運用及宣導全民健保健康存摺運用及宣導全民健保健康存摺運用及宣導全民健保健康存摺運用及宣導
~~~~促進醫療資訊透明促進醫療資訊透明促進醫療資訊透明促進醫療資訊透明化化化化，，，，珍惜珍惜珍惜珍惜醫療資源醫療資源醫療資源醫療資源、、、、健康服務健康服務健康服務健康服務
帶著走帶著走帶著走帶著走

�持續推動數位化審查持續推動數位化審查持續推動數位化審查持續推動數位化審查

~~~~專業審查作業紙本病歷替代方案專業審查作業紙本病歷替代方案專業審查作業紙本病歷替代方案專業審查作業紙本病歷替代方案

~~~~全民健康保險智慧型專業審查系統全民健康保險智慧型專業審查系統全民健康保險智慧型專業審查系統全民健康保險智慧型專業審查系統

~~~~醫療費用電子醫療費用電子醫療費用電子醫療費用電子化化化化作業作業作業作業
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參閱參閱參閱參閱資料資料資料資料

�推動醫療費用核定作業電子化推動醫療費用核定作業電子化推動醫療費用核定作業電子化推動醫療費用核定作業電子化

�鼓勵即時查詢方案鼓勵即時查詢方案鼓勵即時查詢方案鼓勵即時查詢方案

�全民健保健康存摺全民健保健康存摺全民健保健康存摺全民健保健康存摺

�全民健保全民健保全民健保全民健保行動快易通行動快易通行動快易通行動快易通APPAPPAPPAPP
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推動醫療費用核定作業電子化推動醫療費用核定作業電子化推動醫療費用核定作業電子化推動醫療費用核定作業電子化(5(5(5(5----1)1)1)1)

依據「全民健康保險
醫療費用申報與核付
及醫療服務審查辦法」
第33-1條，保險人經
徵得保險醫事服務機
構同意後，得以電子得以電子得以電子得以電子
文件送達抽樣及核定文件送達抽樣及核定文件送達抽樣及核定文件送達抽樣及核定
通知通知通知通知，且送達時間送達時間送達時間送達時間以
保險醫事服務機構於
本保險資訊網服務系
統(VPN)(VPN)(VPN)(VPN)點閱之時間點閱之時間點閱之時間點閱之時間
為準。

法源
依據 填寫同意申請書同意申請書同意申請書同意申請書郵寄至

健保署分區業務組申請
參加醫療費用電子化作
業。

申請
辦法

系統將自動寄發電子郵自動寄發電子郵自動寄發電子郵自動寄發電子郵
件通知件通知件通知件通知醫療院所，請接
獲通知後，逕至VPN 下
載檔案；為完成送達通
知，若醫療院所未點閱，
將於次日起，以電子郵以電子郵以電子郵以電子郵
件方式每日進行提醒通件方式每日進行提醒通件方式每日進行提醒通件方式每日進行提醒通
知知知知，直到醫療院所點閱
為止。

通知
方式
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� VPN/VPN/VPN/VPN/服務項目服務項目服務項目服務項目////醫療費用醫療費用醫療費用醫療費用申報申報申報申報
////申報申報申報申報案件相關檔案下載案件相關檔案下載案件相關檔案下載案件相關檔案下載

推動醫療費用核定作業電子化推動醫療費用核定作業電子化推動醫療費用核定作業電子化推動醫療費用核定作業電子化(5(5(5(5----2)2)2)2)

----抽樣資料下載抽樣資料下載抽樣資料下載抽樣資料下載
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� VPN/VPN/VPN/VPN/服務項目服務項目服務項目服務項目////醫療費用醫療費用醫療費用醫療費用
支付支付支付支付////核定核定核定核定檔查詢下載檔查詢下載檔查詢下載檔查詢下載

推動醫療費用核定作業電子化推動醫療費用核定作業電子化推動醫療費用核定作業電子化推動醫療費用核定作業電子化(5(5(5(5----3)3)3)3)

----核定資料下載核定資料下載核定資料下載核定資料下載
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1

推動醫療費用核定作業電子化推動醫療費用核定作業電子化推動醫療費用核定作業電子化推動醫療費用核定作業電子化(5(5(5(5----4)4)4)4)

----核定資料下載核定資料下載核定資料下載核定資料下載
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儲存儲存儲存儲存

通訊資料維護通訊資料維護通訊資料維護通訊資料維護

推動醫療費用核定作業電子化推動醫療費用核定作業電子化推動醫療費用核定作業電子化推動醫療費用核定作業電子化(5(5(5(5----5)5)5)5)

----通訊資料維護通訊資料維護通訊資料維護通訊資料維護
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特約特約特約特約
層級別層級別層級別層級別

網路網路網路網路
頻寬頻寬頻寬頻寬

各頻寬各頻寬各頻寬各頻寬
月租費月租費月租費月租費上限上限上限上限
((((單位單位單位單位::::元元元元))))

中華電信中華電信中華電信中華電信105105105105年優惠方案年優惠方案年優惠方案年優惠方案

診所診所診所診所
及及及及

交付交付交付交付
機構機構機構機構

企企企企
業業業業
型型型型

FTTB FTTB FTTB FTTB 
2M2M2M2M

6,5916,5916,5916,591
FTTB 3MFTTB 3MFTTB 3MFTTB 3M企業型企業型企業型企業型++++
FTTBFTTBFTTBFTTB光世代光世代光世代光世代60M/20M(60M/20M(60M/20M(60M/20M(安全上安全上安全上安全上
網網網網)+)+)+)+加密網路設備加密網路設備加密網路設備加密網路設備

FTTB FTTB FTTB FTTB 
1M1M1M1M

5,0315,0315,0315,031
FTTB 2MFTTB 2MFTTB 2MFTTB 2M企業型企業型企業型企業型++++
FTTBFTTBFTTBFTTB光世代光世代光世代光世代60M/20M(60M/20M(60M/20M(60M/20M(安全上安全上安全上安全上
網網網網)+)+)+)+加密網路設備加密網路設備加密網路設備加密網路設備

專專專專
業業業業
型型型型

FTTB FTTB FTTB FTTB 
2M2M2M2M

3,7603,7603,7603,760
FTTB 2MFTTB 2MFTTB 2MFTTB 2M專業型專業型專業型專業型++++加密網路加密網路加密網路加密網路
設備設備設備設備

FTTB FTTB FTTB FTTB 
1M1M1M1M

1,9801,9801,9801,980
FTTB 1MFTTB 1MFTTB 1MFTTB 1M專業型專業型專業型專業型++++加密網路加密網路加密網路加密網路
設備設備設備設備

� 醫事服務機構支付醫事服務機構支付醫事服務機構支付醫事服務機構支付月租費低於上限者月租費低於上限者月租費低於上限者月租費低於上限者，，，，以其支付以其支付以其支付以其支付電信電信電信電信公司之費用及公司之費用及公司之費用及公司之費用及
目標值達成情形目標值達成情形目標值達成情形目標值達成情形核實支付核實支付核實支付核實支付。。。。

鼓勵鼓勵鼓勵鼓勵醫事服務機構醫事服務機構醫事服務機構醫事服務機構即時查詢即時查詢即時查詢即時查詢
病患就醫資訊方案病患就醫資訊方案病患就醫資訊方案病患就醫資訊方案(2(2(2(2----1)1)1)1)
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支付項目支付項目支付項目支付項目 支付內容支付內容支付內容支付內容 105年年年年 106年年年年 支付方式支付方式支付方式支付方式

網路網路網路網路
月租費月租費月租費月租費

基本費基本費基本費基本費 50% 50%
按季核算並按季核算並按季核算並按季核算並支付支付支付支付

指標獎勵指標獎勵指標獎勵指標獎勵 50% 50%

�支付項目及標準支付項目及標準支付項目及標準支付項目及標準

�指標獎勵項目指標獎勵項目指標獎勵項目指標獎勵項目：：：：（（（（核算時系統核算時系統核算時系統核算時系統自動擇優選自動擇優選自動擇優選自動擇優選2項項項項））））
ˇ門診病人健保醫療資訊雲端查詢系統雲端藥歷查詢門診病人健保醫療資訊雲端查詢系統雲端藥歷查詢門診病人健保醫療資訊雲端查詢系統雲端藥歷查詢門診病人健保醫療資訊雲端查詢系統雲端藥歷查詢率率率率＞＞＞＞20%

（（（（各季中同院所各季中同院所各季中同院所各季中同院所、、、、同一身分證號歸戶後計算一筆同一身分證號歸戶後計算一筆同一身分證號歸戶後計算一筆同一身分證號歸戶後計算一筆））））

ˇ門診或住診抽審案件數位審查門診或住診抽審案件數位審查門診或住診抽審案件數位審查門診或住診抽審案件數位審查
ˇ健保健保健保健保卡上傳作業正確率卡上傳作業正確率卡上傳作業正確率卡上傳作業正確率≧≧≧≧90%

�如有意願如有意願如有意願如有意願，，，，請填寫申請書及蓋診所合約大小章寄回醫務管請填寫申請書及蓋診所合約大小章寄回醫務管請填寫申請書及蓋診所合約大小章寄回醫務管請填寫申請書及蓋診所合約大小章寄回醫務管
理科即可理科即可理科即可理科即可，，，，或分機或分機或分機或分機2413鄒小姐鄒小姐鄒小姐鄒小姐

鼓勵鼓勵鼓勵鼓勵醫事服務機構醫事服務機構醫事服務機構醫事服務機構即時查詢即時查詢即時查詢即時查詢
病患就醫資訊方案病患就醫資訊方案病患就醫資訊方案病患就醫資訊方案(2(2(2(2----2)2)2)2)

註註註註::::本方案至少補助至本方案至少補助至本方案至少補助至本方案至少補助至107107107107年年年年
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全民健保全民健保全民健保全民健保健康存摺健康存摺健康存摺健康存摺 (8(8(8(8----1)1)1)1)

----2.02.02.02.0版版版版提升取得提升取得提升取得提升取得可近性及使用便利可近性及使用便利可近性及使用便利可近性及使用便利性性性性

����登入登入登入登入方式增加一般登入方式增加一般登入方式增加一般登入方式增加一般登入((((免插卡免插卡免插卡免插卡))))功能功能功能功能
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全民健保全民健保全民健保全民健保健康存摺健康存摺健康存摺健康存摺 (8(8(8(8----2)2)2)2)

---- 2.02.02.02.0版版版版資料資料資料資料視覺化呈現並擴大資料提供視覺化呈現並擴大資料提供視覺化呈現並擴大資料提供視覺化呈現並擴大資料提供範圍範圍範圍範圍

����可可可可依疾病篩選依疾病篩選依疾病篩選依疾病篩選，，，，或依就醫日期或依就醫日期或依就醫日期或依就醫日期、、、、醫事機構排序醫事機構排序醫事機構排序醫事機構排序資料資料資料資料
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全民健保全民健保全民健保全民健保健康存摺健康存摺健康存摺健康存摺 (8(8(8(8----3)3)3)3)

---- 2.02.02.02.0版版版版增加外部連結增加外部連結增加外部連結增加外部連結

����與與與與學學學學、、、、協會合作新增衛教指引協會合作新增衛教指引協會合作新增衛教指引協會合作新增衛教指引
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全民健保全民健保全民健保全民健保健康存摺健康存摺健康存摺健康存摺 (8(8(8(8----4)4)4)4)

---- 2.02.02.02.0版版版版運用運用運用運用健康資料健康資料健康資料健康資料，，，，提供疾病管理服務提供疾病管理服務提供疾病管理服務提供疾病管理服務

����結合結合結合結合檢驗檢驗檢驗檢驗（（（（查查查查））））結果資料結果資料結果資料結果資料，，，，提供提供提供提供肝癌預測肝癌預測肝癌預測肝癌預測、、、、腎病評估服務腎病評估服務腎病評估服務腎病評估服務
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全民健保全民健保全民健保全民健保健康存摺健康存摺健康存摺健康存摺 (8(8(8(8----5)5)5)5)

---- 2.02.02.02.0版版版版增加增加增加增加健康資料自行維護及就醫提醒健康資料自行維護及就醫提醒健康資料自行維護及就醫提醒健康資料自行維護及就醫提醒功能功能功能功能

����增加增加增加增加自行記錄個人生理量測值功能自行記錄個人生理量測值功能自行記錄個人生理量測值功能自行記錄個人生理量測值功能，，，，幫助自主健康管幫助自主健康管幫助自主健康管幫助自主健康管理理理理
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� 為推廣及提高民眾利用本署為推廣及提高民眾利用本署為推廣及提高民眾利用本署為推廣及提高民眾利用本署「「「「健康存摺健康存摺健康存摺健康存摺2.02.02.02.0」」」」查詢個人就醫資料查詢個人就醫資料查詢個人就醫資料查詢個人就醫資料，，，，
請各特約醫事服務機構協助於請各特約醫事服務機構協助於請各特約醫事服務機構協助於請各特約醫事服務機構協助於105105105105年年年年9999月月月月14141414日以前日以前日以前日以前在自家機構網頁在自家機構網頁在自家機構網頁在自家機構網頁
之首頁之首頁之首頁之首頁設置本署設置本署設置本署設置本署「「「「健康存摺健康存摺健康存摺健康存摺2.02.02.02.0」」」」專區專區專區專區連結連結連結連結（（（（網址如下網址如下網址如下網址如下：：：：
https://https://https://https://myhealthbank.nhi.gov.tw/IHKE0002/IHKE0002S01.aspxmyhealthbank.nhi.gov.tw/IHKE0002/IHKE0002S01.aspxmyhealthbank.nhi.gov.tw/IHKE0002/IHKE0002S01.aspxmyhealthbank.nhi.gov.tw/IHKE0002/IHKE0002S01.aspx
），），），），並並並並回傳回傳回傳回傳「「「「健康存摺院所健康存摺院所健康存摺院所健康存摺院所連結情形彙整表連結情形彙整表連結情形彙整表連結情形彙整表」」」」，，，，感謝各醫事服務感謝各醫事服務感謝各醫事服務感謝各醫事服務
機構協助配合機構協助配合機構協助配合機構協助配合。。。。

� 相關資訊已相關資訊已相關資訊已相關資訊已公告於公告於公告於公告於VPNVPNVPNVPN。。。。

全民健保全民健保全民健保全民健保健康存摺健康存摺健康存摺健康存摺 (8(8(8(8----6)6)6)6)

----請協助配合請協助配合請協助配合請協助配合
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�單位整批電子檔案資料以MAIL傳送至健保署，由
健保署整批註冊，並以員工健保卡卡號員工健保卡卡號員工健保卡卡號員工健保卡卡號(12(12(12(12碼碼碼碼))))為為為為
預設密碼預設密碼預設密碼預設密碼，註冊成功後，健保署會以員工留存之
電子郵件通知員工。

全民健保健康存摺全民健保健康存摺全民健保健康存摺全民健保健康存摺(8(8(8(8----7)7)7)7)

----整批註冊服務整批註冊服務整批註冊服務整批註冊服務
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全民健保健康存摺全民健保健康存摺全民健保健康存摺全民健保健康存摺(8(8(8(8----8)8)8)8)

----整整整整批註冊批註冊批註冊批註冊服務服務服務服務

1.以EXCEL工具製表如下:
身分證字號 電子郵件信箱 連絡電話

(市內電話及手機任一共10碼)
A123456789 123@hotmail.com

註：(1)各欄位皆為必填欄位，如無電子郵件信箱者請填列院所信箱。
(2)身分證字號第一碼需大寫，電子郵件信箱請注意英文大小寫。

2.以另存新檔方式選取CSV格式儲存「另存新檔/檔案類型/CSV(逗號分隔)」

CSVCSVCSVCSV檔案格式製作方法檔案格式製作方法檔案格式製作方法檔案格式製作方法 前端務必加上前端務必加上前端務必加上前端務必加上””””左單左單左單左單
引號引號引號引號””””以轉為文字以轉為文字以轉為文字以轉為文字

0912345678‘

鍵盤圖示

亦可使用亦可使用亦可使用亦可使用EXCELEXCELEXCELEXCEL格式格式格式格式
((((副檔名為副檔名為副檔名為副檔名為:.:.:.:.xlsxlsxlsxls
或或或或 ....xlsxxlsxxlsxxlsx) MAIL) MAIL) MAIL) MAIL傳送傳送傳送傳送
至本組費用科承辦人至本組費用科承辦人至本組費用科承辦人至本組費用科承辦人，，，，
將代為轉檔後整批註將代為轉檔後整批註將代為轉檔後整批註將代為轉檔後整批註
冊冊冊冊。。。。郵件主旨註明
「健保卡批次註冊健保卡批次註冊健保卡批次註冊健保卡批次註冊」
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����特定節日看診時段特定節日看診時段特定節日看診時段特定節日看診時段、、、、假日看診院所假日看診院所假日看診院所假日看診院所、、、、
服務項目服務項目服務項目服務項目。。。。

◎醫療快搜醫療快搜醫療快搜醫療快搜 健康存摺健康存摺健康存摺健康存摺 行動櫃檯行動櫃檯行動櫃檯行動櫃檯
◎服務據點服務據點服務據點服務據點 健保影音健保影音健保影音健保影音 健保法規健保法規健保法規健保法規
◎健保快訊健保快訊健保快訊健保快訊 健保健保健保健保Q&A  Q&A  Q&A  Q&A  認識長照認識長照認識長照認識長照

全民健保行動快易通全民健保行動快易通全民健保行動快易通全民健保行動快易通AppAppAppApp
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敬請指教敬請指教敬請指教敬請指教


