行政院衛生署中央健康保險局北區業務組西醫基層總額
102年第2次共管會議會議紀錄
時間：102年6月13日（星期四）中午12時30分
地點：北區業務組7樓會議室
主席：林專門委員月英、吳主任委員國治             紀錄：謝欣樺
出席人員：
中華民國醫師公會全國聯合會西醫基層醫療服務審查執行會北區分會
陳副主任委員晟康、劉副主任委員文漢、黃副主任委員永輝、吳組長首宝、李組長紹誠、廖組長明厚、周委員光偉、林委員國靜、莫委員振東、劉委員家麟、林委員安復、莊委員志宏、謝委員其俊
中央健康保險局北區業務組
醫務管理科        陳科長尚斌、柯科員依鳳
醫療費用二科      張科長美玲、游視察慧真、

                  陳複核專員祝美、黃專員綺珊、 

                  楊科員淑娟、郭科員佩君
醫療費用三科      馮視察玉女、蔡專員秀幸
一、確認上次會議紀錄：確認。
二、主席致詞：(略)
三、報告事項：
第一案                                   報告單位：北區業務組
案由：102年度第1次共管會議決議事項辦理情形。
決定：有關「門診高利用保險對象輔導專案計畫」執行成效評估，未來亦可考量一般民眾投保身份別佔率與高診次民眾身份別是否有差異，以瞭解有否因免部分負擔導致高醫療利用之情形。
第二案                                   報告單位：北區業務組
案由：北區業務組西醫基層總額執行概況報告。
決定：請北區業務組下次共管會議將設籍65歲以上之人口佔率資料改以投保人口65歲以上佔率資料呈現，若無此數據，亦可提供60歲及70歲以上之人口佔率資料；另後續請北區業務組針對科別診療成長原因進行分析瞭解。
第三案                                   報告單位：北區業務組
案由：本轄區辦理全民健康保險糖尿病醫療給付改善方案照護情形，請北區分會協助週知會員配合。
決定：若院所有意願卻因營養師等專業人力聘請之問題導致無法參與本方案，請公會協助提供有意願加入之院所名單，北區業務組將積極聯繫衛生局配合協調，以鼓勵尚未參與之院所踴躍加入。
第四案                                   報告單位：北區業務組
案由：有關西醫基層診所開立慢性病連續處方箋初步分析報告。
決定：
  一、依說明段進行輔導改善，未改善者後續擬針對「最近3個月同院所同ID同主診斷慢連箋≧3張」之個案重點審查。

  二、跨院所開立21張（含）以上慢連箋之個案擬考量結合「全民健康保險藥事居家照護」試辦計畫或由專責診所或醫師協助輔導。

  三、另依「西醫基層醫療服務審查執行會北區分會第2次會議」第六案之決議，報告審查篩選指標項目-24 「最近3個月藥費佔率」之抽審影響評估：「該指標的藥費係含釋出部分，以費用年月102年5月試算結果，在不排08案件的20家不符家數中，其中5家有E1案件(E1案件大多為慢性病，本指標並未排除相關資料)，9家含必審指標，若排除08案件後，僅有1家從必審變為免審，故08案件之排除與否影響不大；另依據公告之XML申報格式規定，藥局申報欄位之原處方服務機構之案件分類依原處方所列之案件分類填報，即藥局已無08案件，故不宜排除08案件。」
第五案                                   報告單位：北區業務組
案由：有關102年第1季抽審篩選指標項目-29「平均每張處方用藥品項大於5項」及立意抽審「每張處方用藥品項大於10項」辦理情形。
決定：有關先前北區分會建議指標閾值可訂P95或P98乙節，北區業務組將俟102年第1季審查完畢後，另案評估指標閾值調整之可行性，統計結果併提報局本部參考，在未完成評估前，本項指標仍依原計算及抽審方式執行。
第六案                                   報告單位：北區業務組
案由：有關西醫基層診所抗生素使用分析報告。
決定： 
  一、有關委員對上呼吸道感染(URI)疾病歸類之意見，北區業務組將於藥費管控成效評估會議上併統計結果提報局本部參考。
  二、後續抗生素案件之立意抽審，北區擬將疾病別等因素納入考量後再進行管理。
第七案                                   報告單位：北區業務組
案由：有關本業務組執行醫事服務機構「健保卡登錄及上傳輔導作業」之處理情形。
決定：102年第1季計有8家院所列入追蹤名單，惠請各縣市醫師公會協助轉知院所注意配合辦理。

第八案                                   報告單位：北區業務組
案由：有關「健保資訊網服務系統(VPN)」改以憑證登入乙案，請惠予協助週知並輔導院所配合辦理。
決定：本局之宣導項目及公文，未來將透過健保資訊網服務系統(VPN)電子轉知特約醫事服務機構，惠請協助週知所屬會員多多利用VPN平台查詢，並輔導尚未使用憑證登入之院所儘早配合改採憑證登入。
第九案                                   報告單位：北區業務組
案由：有關民眾就醫次數達20次（含）以上者，健保卡取號時出現警示訊息，請協助瞭解原因及輔導民眾正確就醫，並請儘速更新「健保卡讀卡機控制軟體」為3.2版乙案，請惠予協助週知並輔導所屬會員配合辦理。
決定：洽悉。
第十案                                   報告單位：北區業務組
案由：內政部役政署自102年1月1日起補助持有役男身分證至全民健保特約醫事服務機構就醫之全民健保自行負擔之門診（含急診）及住診醫療費用，若役男未攜帶證明文件就醫，補證應於就醫日起10日內或出院前辦理完畢，否則院所無法退還其自行負擔之費用，相關訊息請惠予週知所屬會員。
決定：洽悉。
第十一案                                 報告單位：北區業務組
案由：全民健康保險西醫基層總額醫療爭議審議案件102年第1季統計分析資料。
決定：洽悉。
第十二案                                 報告單位：北區業務組
案由：本轄區西醫基層診所開啟「保險對象特定醫療資訊查詢作業」系統輔導成效。
決定：請各公會協助輔導會員，務必配合開啟「保險對象特定醫療資訊查詢作業」系統以維護病人用藥安全，若操作上有遇到異常狀況，除填寫二聯式報備單向北區業務組報備外，並應及早尋求協助以解決問題。
四、討論事項：
第一案                                   提案單位：北區業務組
案由：西醫基層診所當月開啟「保險對象特定醫療資訊查詢作業」系統比率大於90%且關懷病人人次大於5次之診所，擬列入抽審指標之鼓勵項目，提請討論。
決議：此鼓勵項目列入抽審指標先試行3個月(費用年月102年6-8月)，即符合本項指標者，權重計分減2分(修正後之審查篩選指標項目詳如附件)。
五、臨時動議：無
六、散會：下午3時45分
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