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⚫ 說明文件已放置於健保署全球資訊網/健保服務/健保藥品與特材/健保藥品/藥
品相關法規與規範/全民健康保險藥品支付價格調整作業/藥價申報 專區

⚫ 網址：https://reurl.cc/A4GL63

藥價調查申報作業 -說明文件
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操作手冊 說明會簡報
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主要新增功能1 – 線上總表確認
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現行方式

印出總表，蓋院所大小章

郵寄至本署完成申報作業

4/15上線新功能

以醫事機構卡指定授權

人員，進行線上總表確認

⚫ 自申報112年資料起全面改用「線上總表確認」，若有用紙本總表請重新進行總表確認
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主要新增功能2 – 更正或補報線上申請與維護
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現行方式

將資料燒成光碟，附上公
文與確認書郵寄本署辦理

4/15上線新功能

線上申請補報，由原申報

程序進行更正或補報
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⚫ 113年藥價調查申報時間：自113年4月15日至7月15日止。

⚫ 112年特殊藥品調查品項與調查範圍會儘快發文提供。

藥價調查系統新功能上線時程
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籌備階段

資訊開發

112.06 113.07113.01

•藥價即時申報規畫

•改革功能盤點

•與資訊組商談改革

開發可行性

•系統功能開發

•細節設計討論

•功能上線測試

•操作手冊撰寫

• 4/8~4/9平台部建

• 4/10~4/12開放試用

• 4/15正式上線

113.04

藥價調查新版功能上線

平台部建

說明會

• 4/10辦理說明會

功能持續開發

• 批次CSV檔上傳等
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藥價調查功能流程 – 帳號建立與授權
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新增
機構管理者

指派使用者
與授權

線上總表確
認人員授權
*

*表示新功能

使用醫事機構卡
指派管理者

使用醫事人員卡
或其他個人憑證
認證指派使用者
及授權功能

使用醫事機構卡
挑選使用者中的
授權對象，填入
連絡方式
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藥價調查功能流程 – 使用者價量資料申報流程
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當年
有採購
資料

*表示新功能

單筆新增或
批次上傳

單筆維護或
批次查詢確認

線上總表確認 線上更正或
補報申請

**

當年
無採購
資料

單筆新增

批次上傳

單筆新增
無採購資料

單筆維護確認
申報資料無誤
*

批次查詢確認無
檢核錯誤資料

單筆維護確認
申報資料無誤

* *

有採購資料的
統計總表與
確認書

無採購資料
的確認書

申報截止日前

申報截止日後

申請即取消原確認總表，
無需本署承辦人核可即
可更正

申請需本署承辦人核可，
核可後取消原確認總表，

開放14天補報



National Health Insurance AdministrationNational Health Insurance Administration

一、藥價調查總表確認人員授權作業

二、藥價調查申報作業

(一)藥價申報資料單筆新增作業

(二)藥價申報資料單筆維護作業

(三)批次轉檔資料上傳作業

(四)批次轉檔資料上傳後查詢作業

(五)藥價申報總表線上確認作業

(六)藥價申報總表查詢及瀏覽作業

(七)藥價更正申報及補報申請作業

(八)申報資料上傳方式變更申請作業

細項功能介紹

7
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進入健保資訊網服務系統(VPN)服務平台後，左邊點選「醫事機構登入」
，請選擇以「醫事機構卡」之憑證種類及輸入憑證相關資料，按下方登入
功能鍵進入，如下圖示

藥價調查總表確認人員授權作業-登入入口網頁
確認人員授權作業
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①

②

③

④
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1. 進入「我的首頁」 之「服務項目」-「機構代表作業」點選「藥材價量調
查總表確認人員授權作業」線上授權作業，選擇業務別為「藥價調查」。

藥價調查總表確認人員授權作業1
確認人員授權作業
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① ②
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藥價調查總表確認人員授權作業2
確認人員授權作業
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2. 選擇業務別後會列出管理者已授權「藥價調查」權限之使用者名單，若欲
授權給使用者，請勾選授權欄位，並輸入電子郵件、聯絡電話後，按儲存，
執行成功後顯示「儲存成功」訊息。

①

②

③
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藥價調查申報-入口網頁登入
藥價調查申報作業
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①

②

③

⚫ 註：健保OTP認證是使用健保快譯通APP，不用卡的認證方式
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藥價申報資料單筆新增作業-本季有採購資料

④ 輸入藥商統編、藥品代碼等必
填欄位(畫面中*表示必填欄位)及
相關採購價量資訊

藥價調查申報作業
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①

②

③
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藥價申報資料單筆新增作業-本季無採購資料
藥價調查申報作業
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①

②

⚫ 註：若申報「本年度無採購資料」後來又反悔，要
去單筆維護把無資料的資訊刪除才可再新增

③
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藥價申報資料單筆維護作業-查詢

⚫ 提供「藥商統一編號」、「申報資料年月」、「藥品代碼」 、
「發票號碼」及「發票日期」等查詢方式。

⚫ 「申報資料年月」起迄僅能輸入同一年度。

⚫ 輸入「申報資料年月」起迄區間，可查詢此區間申報資料

⚫ 輸入「申報調查年」查詢條件，可點選價量申報資料確認按鍵

藥價調查申報作業
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①

②

③

③
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藥價申報資料單筆維護作業-修改申報資料

1. 點選「藥商代號」可進入｢藥價申
報資料單筆維護明細作業」

2. 勾選「刪除註記」，按「刪除」
功能鍵

1. 完成資料修正按「修改」功能鍵
確認

2. 按「刪除」功能鍵可刪除資料
3. 按「離開」功能鍵，可回至「藥

價申報資料單筆維護作業查詢清
單」畫面

藥價調查申報作業
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藥價申報資料單筆維護作業-單筆申報資料確認

⚫ 選擇「申報調查年」查詢條件，可點選「藥價申報資料確認」按鍵確認。

藥價調查申報作業
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①

②

③
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批次轉檔資料上傳作業
藥價調查申報作業
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①

②

③
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批次轉檔資料上傳後查詢作業
藥價調查申報作業
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批次上傳無錯誤

批次上傳有錯誤

① ②

③
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藥價申報總表線上確認作業1
藥價調查申報作業
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①
②

③

④
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藥價申報總表線上確認作業2
藥價調查申報作業

①

⚫ 註：有線上確認總表權限的使用者才會顯現線上確認按鈕

③

④
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藥價申報總表查詢及瀏覽作業
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藥價調查申報作業

①

②
③

④

⚫ 總表確認成功會出現什麼時間什麼人確認資訊

④
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藥價更正申報及補報申請作業
藥價調查申報作業
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申報截止日前

申報截止日後

須由本署承辦人核可後開放

14天補報、更正

總表授權人員才可使用此功能

①

②

③

④⑤

⑥
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申報資料上傳方式變更申請作業
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藥價調查申報作業

①

② ③

1. 「批次上傳」及「單筆新增」之申報方式互轉

2. 執行功能將清掉當季一切申報資料，請注意!!

④

⑤

⑥



National Health Insurance AdministrationNational Health Insurance Administration

常見問題
藥價調查申報作業
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1. 是否有變動批次上傳資料之欄位格式？ 答：未更動批次欄位格式

2. 總表確認何時開放權限授權? 答：4/15正式上線

3. 是否能夠有上傳檔成功及轉檔成功後的通知(寄email之類的)?
答：會直接跳出提醒訊息視窗

4. 線上申報後，有部分內容需補充說明，是否可採用線上作業方式進行?
答：更正或補報資料可線上申請更正

5. 需要帶醫事機構卡嗎？答：第一次總表確認授權需要醫事機構卡

6. 藥品申報完之後需要紙本寄來健保署嗎？答：不需要
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後續問題聯繫與其他建議
藥價調查申報作業
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⚫ 何先生 (02)2706-5866#1559    a110905@nhi.gov.tw

⚫ 王小姐 (02)2706-5866#2624    a111384@nhi.gov.tw
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