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說明 
本文件說明 健保署讀卡機控制軟體 6.0 主控台 (以下簡稱為主控台) 操作手

冊。 

系統需求 
建議使用 Microsoft Edge, Google Chrome 或 Mozilla Firefox 開始主控台操作頁

面。 

預先作業 
執行本文件各項作業需先安裝 主控台 元件，安裝方式可參考 「主控台元件 – 

安裝手冊」。 

執行主控台元件 

瀏覽器執行 

1. 開啟瀏覽器，在網址列上輸入 cshis6://console 

 

2. 確認是否執行主控台程式 
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3. 按下 開啟  

命令列執行 

1. 在 PowerShell  或  cmd 執行下列指令 

start cshis6://console 

開啟主控台頁面 

1. 當主控台程式順利執行時，在工具列會顯示主控台的圖示 

 

2. 點選圖示按下右鍵，按下 開啟 控制軟體 6.0 主控台  

 

3. 在瀏覽器開啟主控台頁面 
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操作手冊 
開啟控軟體主控台頁面後，畫面主要分為三個區塊 上方表頭 (紅色)、左方功

能表 (綠色) 及中間作業 (藍色) 區塊。 

 

表頭說明 

表示主要功能為顯示目前元件狀態及簡易操作的捷徑 

 

1. 回到首頁 

2. 開啟或關閉左方功能表 

3. 目前主控台頁面是否已與元件連線成功 

(1) 已連接：主控台頁面與元件已連線 

 

(2) 未連接：主控台頁面與元件已斷線 

 

4. 目前元件是否已讀卡機裝置連線， 

(1) 已連接：元件與讀卡機置已連線 
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(2) 未連接：元件與讀卡機置尚未連線 

 

5. 安全模組目前種類及狀態 

支援的種類為： 

(1) 雲端安裝模組 

(2) 實體安裝模組 

狀態： 

0. 安全模組未置入 

1. 安全模組已置入 

2. 安裝模組已與中心端驗證 

 

6. 醫事人員目前種類及狀態 

支援的種類為： 

(1) 醫師卡 (未來不再使用，主要使用醫事人員卡) 

(2) 醫事人員卡 

(3) 醫事人員行動憑證 

狀態： 

0. 未置入醫事人員卡 

1. 已置入醫事人員卡 

2. 醫事人員卡已驗證 

3. 醫事人員卡已驗 PIN 
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7. 健保卡目前種類及狀態 

支援的種類為： 

(1) 實體健保卡 

(2) 虛擬健保卡 

狀態： 

0. 未置入健保卡 

1. 已置入健保卡 

2. 健保卡已驗證 

3. 健保卡與醫事人員卡已驗證 

 

功能表說明 

⚫ 共用函式 (Common)：連接及中斷裝置、取得元件版本編號及取得讀卡機

時間。 

⚫ 安裝模組 (SAM)：安全模組驗證、取得基本資料及簽章。 

⚫ 醫事人員(HCA)：驗證醫事人員卡 PIN、驗證醫事人員行動憑證、取得基本

資料及簽章，醫事人員卡 PIN 相關作業。 

⚫ 健保卡 (HC)：驗證虛擬健保卡、取得健保卡基本資料、取得簽章及實體健

保卡 PIN 相關作業。 

⚫ 設定 (Settings)：匯入雲端安全模組、設定 PCSC 讀卡機及 CORS 設定。 

⚫ 應用程式介面 (Swaager)：元件提供 Web API 介面說明。 

⚫ 關於 (About)：有關於主控台網頁版本資訊。 
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共用區塊 

狀態 

在中間作業區塊靠近右上側有顯示目前元件的狀態。 

 

1. 裝置名稱：目前連接裝置名稱，雲端安全模組顯示 SAM 編號；實體安全

模組顯示通訊埠編號 (Comport) ， 例如：COM1。 

2. 讀卡機：目前使用讀卡機名稱，雲端安模組顯示 PCSC 讀卡機名稱，有可

能不使用讀卡機；實體安全模組顯示通訊埠編號 (Comport) ， 例如：

COM1。 

3. 安全模組：顯示目前使用的安全模組種類及狀態 

支援的種類為： 

(1) 雲端安裝模組 

(2) 實體安裝模組 

狀態： 
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0. 安全模組未置入 

1. 安全模組已置入 

2. 安裝模組已與中心端驗證 

4. 醫事人員目前種類及狀態 

支援的種類為： 

(1) 醫師卡 (未來不再使用，主要使用醫事人員卡) 

(2) 醫事人員卡 

(3) 醫事人員行動憑證 

狀態： 

0. 未置入醫事人員卡 

1. 已置入醫事人員卡 

2. 醫事人員卡已驗證 

3. 醫事人員卡已驗 PIN 

5. 健保卡目前種類及狀態 

支援的種類為： 

(1) 實體健保卡 

(2) 虛擬健保卡 

狀態： 

0. 未置入健保卡 

1. 已置入健保卡 

2. 健保卡已驗證 

3. 健保卡與醫事人員卡已驗證 

6. 健保卡是否有設定 PIN 碼，實體健保卡讀取卡片內資訊；虛擬健保卡由署

內端判定是否有設定 PIN 碼。 

7. 健保卡是否已驗證 PIN 碼，實體健保卡需呼叫 API 來驗證 PIN 碼；虛擬

健保卡使用健保快易通 APP 來進行 PIN 碼授權。 

API 呼叫記錄 

在中間作業區塊靠近右下側有顯示目前元件的 API 被呼叫記錄。 
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上圖中位置 1 為呼叫 API 的名稱，位置 2 為叫的結果。呼叫結果使用代碼顯

示。有關代碼的說明可參考「主控台元件 – Web API 規格書」 

位置 3 的 「…」按鈕，可以展開功能表

 

⚫ 清除：清除目前所有的呼叫記錄 
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可執行狀態 

在每一個作業區塊中，都有一個可執行狀態或狀態變更的指示說明如圖所示。 

 

上圖範例為驗證 SAM 及登出 SAM 的狀態變更說明。驗證安全模組時，裝置

需要在已初始化的狀態並且 SAM 狀態需要在模式 1 ，若目前狀態沒有在模式 

1 時，元件將會嘗試進入模式 1 。成功進入模式 1 之後，就會開始執行驗證

安全模組的作業，執行成功後，就會進入模式 2。 

讓我們再來看一個範例，下圖中為讀取健保卡基本資料所需要的狀態。這需要

滿足 3 個狀態 

1. 裝置需要被初始化 

2. SAM 狀態需要在模式 2 (安全模組已驗證) ，若安全模組不在模式 2 時，

將會嘗試進入模式 2。 

3. 健保卡狀態需要在模式 2 (健保卡已驗證)，若不在模式 2 時，將會嘗試進

入模式 2。也許會嘗試從讀卡機讀取健保卡。 

 

共用函式 (Common) 

連接及中斷裝置、取得元件版本編號及取得讀卡機時間。 
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初始化裝置 

進行連接及中斷裝置作業，下面紅框為執行該指令需要權限。例如下圖， 「連接

裝置」需要在尚未連結裝置的狀態；「中斷裝置」需要在已連接裝置的狀態。
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1. 裝置列表：下拉式選單，列出目前可使用的雲端安全模組及 COM PORT。 

 

2. 更新裝置列表：從元件端取得最新的裝置列表資訊。 

3. 選擇連接裝置之後，按下「連接裝置」。若不指定裝置，將按下列順序嘗試

連接：(1) 最後連接裝置 (2) 雲端安全模組 (3) 實體安全模組。 

4. 若目前狀態已連接裝置，按下「中斷裝置」可以釋放相關資源。 
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版本編號 

此功能可以取得目前元件版本及程式執行路徑。 

 

⚫ 檔案版本編號：目前元件執行檔的版本編號 

⚫ 長版本編號：讀卡機控制軟體完整版本編號 (4 碼) 

⚫ 短版本編號：讀卡機控制軟體簡短版本編號 (2 碼) 

⚫ 檔案路徑：應用程式執行檔案路徑。 

讀卡機時間 

取得讀卡機時間；使用實體讀卡機，時間由讀卡機提供；使用雲端安全模組，

時間由中心端提供。 
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實體讀卡機時間由讀卡機提供，驗證 SAM 時，會由中心端向

讀卡機校時。 

安全模組 (SAM) 

安全模組驗證、取得基本資料及簽章 

驗證及登出 

執行安全模組與中心端進行驗證，中心端會檢查醫事機構合約有效期及是否在

停約期間。 
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1. 與中心端驗證安全模組，驗證成功後進入模式 2 

2. 登出安全模組驗證，執行此作業會一併將醫事人員及健保卡狀態登出。 

請注意：若目前狀態為 未驗證(1) ，呼叫其它函式需要安全模

組狀態達到 已驗證 (2)。 

雲端安全模組會嘗試自動驗證，但實體安全模組並不會自動驗

證。因為實體安全模組驗證失敗太多次會鎖卡。 

基本資料 

此功能可取得安全模組基本資料。 
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⚫ 安全模組編號：共 12 碼數字，第 1 碼為 0 為正式卡；9 為測試卡。 

⚫ 醫事機構代碼：共 10 碼英數字，測試卡可能會有底線。 

⚫ 醫事機構名稱：中英文格式 

⚫ 醫事機構簡稱：中英文格式 

說明：實體安全模組無 醫事機構名稱 及 簡稱資料 

安全模組簽章 

取得 SAM 簽章，簽章供後續呼叫 Web API 使用。輸入服務類別後，按下簽

章。呼叫不同業務 API 將會使用不同的服務類別。 
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醫事人員(HCA) 

驗證醫事人員卡 PIN、驗證醫事人員行動憑證、取得基本資料及簽章，醫事人

員卡 PIN 相關作業。 

醫事人員卡驗證 PIN 碼 

驗證醫事人員卡 PIN 碼。 
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⚫ 在位置一輸入 PIN 碼後，按下驗證 PIN 碼按鈕 (位置二)。驗證成功後，

模式切換至 已驗證 PIN (3) 。 

⚫ 按下「登出」可登出醫事人員卡的狀態。 

說明: 醫師卡為醫事人員卡子集合，元件主要會使用醫事人員

相關指令。 
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驗證醫事人員行動憑證 

使用醫事人員行動憑證登入。 

 

⚫ 在憑證資料欄位輸入後，按下驗證醫事人員行動憑證，進行驗證作業。輸

入資料需要參考「主控台元件 -  Web API 規格書」文件說明。 

⚫ 按下「登出」可登出醫事人員卡的狀態。 

基本資料 

取得醫事人員基本資料。 
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⚫ 卡片編號：12 – 20 碼數字格式。 

⚫ 身分證號：醫事人員身分證號， 10 碼英數字格式。 

⚫ 中文姓名：中文格式。 

⚫ 英文姓名：英文格式。 

醫事人員簽章 

取得醫事人員簽章，簽章供後續呼叫 Web API 使用。輸入服務類別後，按下簽

章。呼叫不同業務 API 將會使用不同的服務類別。 
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設定 PIN 碼 

重新設定醫事人員卡片 PIN 碼。當醫事人員卡已驗證 PIN 之後，輸入「新 

PIN 碼」，按下「設定 PIN 碼」可更換 PIN 碼。 
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重設 PIN 碼 

使用 PUK 重新設定醫事人員卡片 PIN 碼。當卡片鎖卡時，可使用 PUK 進行

解鎖。輸入 PUK 及 新 PIN 碼後，按下「重設」。 
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健保卡 (HC) 

驗證虛擬健保卡、取得健保卡基本資料、取得簽章及實體健保卡 PIN 相關作

業。 

驗證虛擬健保卡 

輸入虛擬健保卡 QR-CODE 資料進行驗證；實體健保卡不需驗證，後續操作自

動與安全模組驗證。 
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⚫ 使用 QR-CODE 掃描機輸入虛擬健保卡 Token，按下「驗證虛擬健保卡」

按鈕。驗證完成後進入模式 2 。 

⚫ 「登出」按鈕可將健保卡狀態回到模式 未置入(0) 。 

基本資料 

讀取健保卡基本資料 
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⚫ 卡片編號：健保卡卡片編號，數字 12 碼。 

⚫ 身分證號：保險對象身分證號，英數字 10 碼。 

⚫ 姓名：中英文，Big5 編碼不超過 20 碼。 

⚫ 生日：民國年月日共 7 碼。 

⚫ 性別：M 男性；F 女性 

⚫ 身分註記：1 福民；2 榮民；3 一般；4 中低收入；8 災民 

⚫ 發卡日期：民國年月日共 7 碼。虛擬健保卡無 發卡日期 (DateIssue) 欄

位。 
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簽章 

取得健保卡簽章或是三卡驗證簽章，簽章供後續呼叫 Web API 使用。。輸入服

務類別後，按下簽章。呼叫不同業務 API 將會使用不同的服務類別。 

 

PIN 

設定、驗證或清除實體健保卡 PIN 欄位。 
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⚫ 重新整理：按下按鈕後，在位置一顯示健保卡是否有設定 PIN 碼。 

⚫ 驗證 PIN：在位置二輸入 PIN 碼之後，按下「驗證」按鈕。 

⚫ 設定 PIN：在位置二輸入 PIN 碼之後，按下「設定」按鈕。若卡片已有設

定 PIN 時，需要先驗證 PIN。 

⚫ 清除 PIN：按下「清除」按鈕。若卡片已有設定 PIN 時，需要先驗證 

PIN。 

讀取虛擬健保卡基本資料 

使用此功能 QR Code 仍可供後續驗證使用，此功能只讀取 QR Code 內的基本

資料。 
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⚫ 使用 QR-CODE 掃描機輸入虛擬健保卡 Token，按下「讀取基本資料」按

鈕。 

轉移虛擬健保卡 

使用此功能可轉移虛擬健保卡供其它台裝置使用。 
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⚫ 當虛擬健保卡已驗證後，按下「匯出」，虛擬健保卡轉移碼會顯示於 1 的

位置。 

⚫ 在健保卡轉移碼輸入資料後，按下「匯入」，將其它裝置的虛擬健保卡轉移

至本台裝置使用。 

實體健保卡更新註記 

更新實體健保卡內部相關註記，本功能僅用於實體健保卡。 
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⚫ 在讀卡機插入實體健保卡後，按下「註記更新」。 

設定 (Settings) 

匯入雲端安全模組、設定 PCSC 讀卡機及 CORS 設定。 
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雲端安全模組 

本功能可以匯入或移除雲端安全模組及重新整理雲端安全模組清單。清單包含

的資料為： SAM ID, 醫事機構代碼, 名稱, 簡稱, Comport (主要用於相容性元

件) 

 

將雲端安全模組載入至控制軟體元件中，載入後，雲端安全模

組相關資訊將會加密儲存至本機使用者專屬組態資料中。 

專屬組態資料僅只能在本機使用者使用，拷貝至另一台主機也

無法使用。 

重新整理 

本功能從元件端讀取已匯入雲端安全模組。 

1. 按下右上角 …  
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2. 按下 重新整理 

 

匯入 

本功能將尚未使用的雲端安全模組匯入至元件中。 

1. 按下右上角 … 

 

2. 按下 匯入 

 

3. 按下 瀏覽 (1)，若要離開本作業可按下 關閉 (2) 



主控台元件  操作手冊 

36 

 

 

4. 在檔案總管中選擇 SAM 檔後，按下 開啟。請勿修改雲端安全模組檔案名

稱，檔案名稱應為 「醫事機構代碼 10 碼」加上「安全模組代碼 12 碼」

及副檔名為 SAM 檔案。 

 

請注意：載入後，雲端安全模組檔案可以從本機刪除，請妥善

保存您的雲端安全模組。 



主控台元件  操作手冊 

37 

 

移除 

本功能可以移除已匯入的雲端安全模組。 

1. 按下安全模組清單前面的圖示 

 

PCSC 讀卡機 

本功能設定在使用雲端安全模組時，是否要使用 PCSC 讀卡機。使用雲端安全

模組可以不使用讀卡機，相關實體卡片功能將無法運作。 

 

重新整理 

本功能從元件端取得目前預設讀卡機名稱。 

1. 按下 …   

2. 按下 重新整理 
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設定 

1 按下 …   

2 按下 設定 

3 顯示設定 PCSC 讀卡機 

 

3.1 下拉式選單，會列出目前狀置上所有的讀卡機名稱。選擇需要使用的

讀卡機名稱，若不使用讀卡機可以選擇「不使用」。 



主控台元件  操作手冊 

39 

 

 

3.2 若讀卡機裝置數量有變動可以按下「更新清單」重新整理讀卡機清

單。 

3.3 在讀卡機清單選擇使用的讀卡機後，按下「設定」可將該讀卡機設定

為預設使用。 

3.4 按下「清除」按鈕，可將預設讀卡機清除，改為不用使讀卡機。 

3.5 在要使用的讀卡機插入健保卡或醫事人員卡後，按下「自動偵測」可

以將該讀卡機選擇為預設使用。 

3.6 若不進行任何修改，按下「關閉」可關閉此對話窗。 

CORS 設定 

控制軟體元件預設僅允許 localhost 呼叫 API。若要外部網站呼叫 API，網站名

稱需要加入白名單。 
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重新整理 

本功能從元件端取得目前 CORS 網址。 

1. 按下 …   

2. 按下 重新整理 

 

新增 

1. 按下 …   

2. 按下 「新增」 

3. 顯示新增 CORS 主機 

 

4. 輸入主機名稱 

5. 按下「新增」按鈕 

6. 若不新增請按下「關閉」 
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移除 

1. 按下主機名稱前方的圖示 

 

應用程式介面 (Swaager) 

說明 Restful Web API 測試用介面，網址如下 

https://localhost:5066/api/swagger/index.html  

詳細規格可參考「主控台元件 – Web API 規格書」 

關於 (About) 

主控台程式版本 

顯示目前主控台網頁程式版本編號 

 

狀態碼 

狀態碼 說明 

0000 成功 

https://localhost:5066/api/swagger/index.html
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1000 控制軟體尚未初始化 

1001 控制軟體已初始化 

1002 未查詢到指定的或是任何有效的裝置名稱 

1003 正式卡與測試卡不能混用 

1100 沒有發現預設 PCSC 讀卡機 

1101 目前沒有使用任何 PCSC 讀卡機 

1102 未置入卡片 

1103 切換卡片應用程式失敗 

1199 PCSC 發生其它錯誤 

1200 無法載入 Reader.dll 檔案 

1201 開啟 Comport 失敗 

1202 操作實體讀卡機失敗 

1300 SAM 進入模式一失敗 

1301 SAM 進入模式二失敗 

1302 醫事機構已超過合約起迄 

1303 醫事機構已停權 

1304 SAM 已註銷 

1400 醫事人員卡進入模式一失敗 

1401 醫事人員卡進入模式二失敗 

1402 醫事人員卡進入模式三失敗 

1403 醫事人員卡不支援此功能 

1410 醫事人員卡驗證 PIN 碼失敗 

1420 HCA 驗簽失敗 
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1421 HCA 簽章逾時 

1422 HCA 憑證不在有效期內 

1423 HCA 未查詢到信任上層憑證 

1424 HCA 憑證已註銷 

1430 Mobile HCA 驗簽失敗 

1431 行動 HCA 驗證，醫事機構代碼與 SAM 不符 

1500 健保卡進入模式一失敗 

1501 健保卡進入模式二失敗 

1502 健保卡進入模式三失敗 

1510 實體健保卡並無設定 PIN 碼 

1511 尚未驗證 PIN 碼 

1512 停用 HC PIN 碼失敗 

1513 PIN 碼已驗證 

1514 驗證 HC PIN 碼失敗 

1515 呼叫的功能僅支援實體健保卡 

1520 虛擬健保卡 Token 格式錯誤 

1521 虛擬健保卡 Token 已逾時 

1522 虛擬卡 Token 格式不符 

1523 虛擬卡 Token 驗簽失敗 

1524 虛擬卡 Token 已逾期 

1525 虛擬卡 Token 已超過驗證次數 

1526 虛擬卡無法呼叫 PIN 相關函式 

1527 呼叫的功能僅支援虛擬健保卡 
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1528 找不到虛擬健保卡轉移暫存資料 

1529 此虛擬健保卡轉移已被其它狀置使用 

1530 虛擬健保卡轉移只能使用在同一家醫事機構 

1531 虛擬健保卡已轉移或已失效 

1600 使用讀卡機名稱無法查詢到 PCSC 讀卡機 

1601 自動偵測預設讀卡機失敗 

1610 雲端安全模組檔案格式錯誤 

1611 沒有查詢到雲端安全模組編號 

1700 與 DC 通訊連線異常 

1701 與 DC 通訊命令代碼不存在 

1702 與 DC 通訊回覆 HTTP 相關異常代碼 

1703 Session 不存在或已逾期 

1704 參數格式異常 

1705 參數格式異常 

1706 參數格式異常 

1707 HCA 卡片已登出或在其它主機登入 

1799 DC 端未定義錯誤 

 


