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全民健康保險資料管理條例 QA (114.12. 2 立法院三讀通過) 

114.12.4 健保署 

Q1: 為什麼要制定《全民健康保險資料管理條例》？  

答：推動專法目的是為了強化您的個人資料保護，規範在嚴格保障個資

前提下，合理利用健保資料，以提升醫療品質及公共衛生，並促進

學術研究發展。 

Q2:《全民健康保險資料管理條例》的主要內容？  

答：本條例規範醫療費用申報目的外之健保資料利用管理，內容包括：

資料庫建置；公務及研究申請利用之程序、審查；當事人申請停止健

保資料目的外利用(即退出)權利、罰則等。 

Q3: 健保資料如何被保護，避免個資外洩？  

答：健保署採取多層級安全措施： 

✓ 嚴格管制：健保署是行政院所列資通安全責任等級「A 級機關」，

對於資料利用設有層層管制及最高等級防火牆。 

✓ 資料去識別化：資料利用前已經過加密、模糊化及去識別化處理，

使其無法辨識身分，也無法被直接連結到特定個人。   

✓ 隔離環境使用：研究團隊必須在指定之地點及平台上操作使用，實

施內外網隔離。   

✓ 資料不攜出：僅能攜出符合研究目的的聚合式資料或統計分析結果，

不會有可識別的個案資料被攜出。  
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Q4: 我可以申請「停止健保資料目的外利用(退出)」嗎?對我的健保權益

是否會有影響嗎？ 

答： 

✓ 您可以隨時申請退出，健保署會將您的資料註記，不再提供研究分

析使用。 只有在法律明文或發生急迫危險而有必要時，政府機關才

可以例外使用。您的健保權益完全不因您選擇退出受影響。 

✓ 申請退出後，可以隨時終止退出，將您的健保資料提供利用。   

Q5: 我要怎麼申請「停止健保資料目的外利用 (退出) 」？  

答：目前健保署提供兩個管道讓民眾申請退出： 

✓ 臨櫃申請：您可親自至各分區業務組服務據點辦理。   

✓ 健保快易通 APP：透過手機應用程式，線上申請。   

Q6: 如果不申請退出，可以對醫療及公共衛生有什麼貢獻或幫助？  

答：您的資料將於政策分析或學術研究使用，資料利用的成果，有助於

提升醫療服務品質、疾病預防、改善公共衛生，促進全民健康福祉。   


