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衛生福利部中央健康保險署
臺北業務組

健保主題單元

投保單位及個人地址變更方式

《圖解操作說明》



主題單元項目

衛生福利部中央健康保險署 2主題單元-投保單位及個人地址變更方式

1.投保單位通訊及證照地址變更

2.個人通訊地址變更

P.3

P.12

附錄－郵寄地址與業務組查詢 P.23



１.投保單位通訊及證照地址變更

方式2：書面郵寄申報

方式1：多憑證網路承保作業系統申報
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1

投保單位地址變更方式1-多憑證(1/6)

2

「健保署」全球資訊網：http://www.nhi.gov.tw

多憑證網路
承保作業

投保單位
承保網
路櫃檯

網路櫃檯健保署全球
資訊網

路徑

3
多憑證網路承保作業系統

主題單元-投保單位及個人地址變更方式



投保單位地址變更方式1-多憑證(2/6)

全球資訊網：www.nhi.gov.tw

系統網址：https://eservice.nhi.gov.tw/nhiweb1/system/loginca.aspx
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多憑證網路
承保作業投保單位

承保網
路櫃檯

網路櫃檯健保署全球
資訊網

路徑

以指派經辦人之
註冊健保卡或自
然人憑證登入

主題單元-投保單位及個人地址變更方式

http://www.nhi.gov.tw/
https://eservice.nhi.gov.tw/nhiweb1/system/loginca.aspx


投保單位地址變更方式1-多憑證(3/6)

單位資料查詢及變更>投保單位基本資料

可於投保單位基本資料先確認是否通
訊地址及證照地址為目前最新資料
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投保單位地址變更方式1-多憑證(4/6)

1

單位資料查詢及變更>基本資料變更作業－不須檢具證明文件

通訊地址變更

２

３

４
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投保單位地址變更方式1-多憑證(5/6)

證照(登記)地址變更

1

單位資料查詢及變更>基本資料變更作業－須檢具證明文件

２

３
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投保單位地址變更方式1-多憑證(6/6)

4

5

6

證照(登記)地址變更
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投保單位地址變更方式2-書面郵寄申報(1/2)

投保單位變更
事項申報表

投保資格與

異動表單

投保相

關表單

健保表單
下載

健保署全球
資訊網

路徑

1

網址：www.nhi.gov.tw

2

填妥加蓋大小
印章郵寄申報
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http://www.nhi.gov.tw/


投保單位地址變更方式2-書面郵寄申報(2/2)

衛生福利部中央健康保險署 11

紙本繳款單背面表格，
填妥及簽名後郵寄申報

主題單元-投保單位及個人地址變更方式

公司：加蓋大小印章
個人：簽名或蓋章



2.個人通訊地址變更

方式3：書面郵寄申請

方式2：健保行動快易通APP

方式1：個人健保網路服務作業平台
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衛生福利部中央健康保險署 13

1

個人通訊地址變更方式1－個人健保平台(1/4)

2 3

個人健保資料
網路服務作業

個人健保資料
網路服務作業一般民眾

承保網
路櫃檯

網路櫃檯健保署全球
資訊網

路徑

「健保署」全球資訊網：http://www.nhi.gov.tw

主題單元-投保單位及個人地址變更方式



個人通訊地址變更方式1－個人健保平台(2/4)
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全球資訊網：www.nhi.gov.tw

系統網址：https://eservice.nhi.gov.tw/personal1/system/mLogin.aspx

個人健保資料
網路服務作業一般民眾

承保網
路櫃檯

網路櫃檯健保署全球
資訊網

路徑

以個人之註冊健保卡
或自然人憑證登入

主題單元-投保單位及個人地址變更方式

http://www.nhi.gov.tw/
https://eservice.nhi.gov.tw/personal1/system/mLogin.aspx


個人通訊地址變更方式1－個人健保平台(3/4)

A.個人每月保費郵寄地址變更

1

通訊地址變更作業

2

34

主題單元-投保單位及個人地址變更方式 衛生福利部中央健康保險署 15



個人通訊地址變更方式1－個人健保平台(4/4)

B.指定利息/股利補充保險費繳款單郵寄地址

1

通訊地址變更作業

2

3

4

主題單元-投保單位及個人地址變更方式 衛生福利部中央健康保險署 16



須讀卡機
及健保卡
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限本國籍人
士使用本人
申辦之月租
型手機門號
及個人行動
網路(3G/4G)

新

Android系統 iOS系統手機快速認證教學影片

APP下載

個人通訊地址變更方式2－健保快易通APP(1/3)

註冊完成後登
入行動櫃檯

1

主題單元-投保單位及個人地址變更方式
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2

3

主題單元-投保單位及個人地址變更方式

個人通訊地址變更方式2－健保快易通APP(2/3)
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4

主題單元-投保單位及個人地址變更方式

個人通訊地址變更方式2－健保快易通APP(3/3)



個人通訊地址變更方式3-書面郵寄申報(1/3)
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健保專用
表格

投保資格與
異動表單

投保相
關表單

健保表單
下載

健保署全球
資訊網

路徑

1

網址：www.nhi.gov.tw

2

主題單元-投保單位及個人地址變更方式

http://www.nhi.gov.tw/


個人通訊地址變更方式3-書面郵寄申報(2/3)
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A.個人每月保費郵寄地址變更

填妥及簽名
後郵寄申報

2-16.全民健康保險第六類保險對象
變更事項申報表

2-23.全民健康保險非第六類保險對象
變更通訊地址申請表

主題單元-投保單位及個人地址變更方式



個人通訊地址變更方式3-書面郵寄申報(3/3)
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保險費表單
投保相

關表單

健保表單
下載

健保署全球
資訊網

路徑

1

2

B.指定利息/股利補充保險費繳款單郵寄地址

填妥及簽名後
郵寄申報

主題單元-投保單位及個人地址變更方式



衛生福利部中央健康保險署 23主題單元-投保單位及個人地址變更方式

1

投保單位代號
(含承辦人)查詢

投保單位
成立與異動

投保
與保費

健保服務健保署全球
資訊網

路徑

2

附錄－郵寄地址與業務組查詢
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3
4

主題單元-投保單位及個人地址變更方式

5

附錄－郵寄地址與業務組查詢
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依負責業務單位選擇
申報資料郵寄地址

附錄－郵寄地址與業務組查詢




